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Nyitott
kereskedelempolitika

A VELUX Magyarorszag Kft. szallitasi feltételeinek célja, hogy a VELUX Megjegyzések:
termékek értékesitésének optimalizaldsa érdekében 0sztondzze és jutalmazza ,
V e PR YT , . » A VELUX Magyarorszag Kft.

a kereskedOk ertfeszitéseit. A vasarlokért vivott versenyben az a vallalkozas .

. s . , . ugyanazokat a kereskedelmi
lehet sikeres, amelynek termékei azonnal elérhetok. A VELUX Magyarorszag elveket alkalmazza. és
Kft. felkésziilt az igények kielégitésére, ugyanakkor tudataban van annak L,
. ; P A . ugyanazokat a lehetosegeket
is, hogy a VELUX termékek szakszer( értekesitése a kereskedok részérdl is kinalja valamennyi azonos

befektetest igenyel. jellegl kereskeddnek, illetve

Ez a helyzet vezetett az alabbi szallitasi feltételek kidolgozésahoz. Keresked§ csoportnak,
Ennek megfelel6en a VELUX szdllitasi feltételeinek célja: valamint valamennyi

v A VELUX termékek konny( elérhetségének 0sztonzése az épitéanyag-, azonos jellegli Ggylet esetén,
nyilaszaro és arnyékolo-forgalmazoknal. ami lehetdvé teszi, hogy

' Az értékesités volumenével aranyosan a keresked§ altal realizalhatd partnereink ugyanazokkal az
profit névelése. eselyekkel tudjak ertekesitesi

. . . Cd g e Skenységiik imalizalni.
» A VELUX termékek és termékrendszerek értékesitésének osztOnzese, tevekenyseguiket optimalizalni

kilonos tekintettel a vasarlok szamara hozzaadott értéket képviseld A VELUX Magyarorszag Kft.
termékekre. maradéktalanul betartja

mindazon elGirasokat, melyek a
tisztességtelen piaci magatartas

és versenykorlatozas tilalmara
vonatkoznak az Eurépai Unidban
és Magyarorszagon.




Kereskedokre vonatkozo
kovetelmények

A VELUX Magyarorszag Kft. a VELUX Termékeket annak a keresked6nek
szallitja kozvetlentil, amely mindenben megfelel a kovetkezd feltételeknek
(tovabbiakban: Kereskedd):

Magyarorszagon a cégjegyzékbe bejegyzett, a magyar jogszabalyoknak
megfelelSen alapitott és miikodo, profitorientalt gazdasagi tarsasag
vagy egyéni vallalkozd vagy egyéni cég; ES

épitéanyagok széles valasztékanak értékesitésével foglalkozik, az
épitéanyagok széles valasztékanak értékesitésébe azt is beleértjiik, ha
a Keresked6 kiilonboz6 tipust és fajtaju ablakok, kiiltéri és beltéri ajtok,
illetve kapuk eladasat végzi; vagy sajat markanév alatt gyart, értékesit
és raktaroz fa és/vagy mianyag ablakokat, kiiltéri és beltéri ajtokat; ES
rendelkezik fizikai telephellyel vagy telephelyekkel, amely(ek) rendes
Uizleti nyitva tartassal a fogyasztok rendelkezésére all(nak); ES

reklamozza a VELUX markat, €s a VELUX Termékeket az eredeti VELUX
hirdetési és reklamanyagok felhasznalasaval értékesiti; ES

megfeleld pénziigyi fizetSképességgel rendelkezik; ES

vallalja a VELUX védjegy és a VELUX Cégcsoport egyéb védjegyeinek
a VELUX Cégcsoport altal id6rdl idére kiadott vonatkozd jogi
irAnymutatasokban foglaltaknak megfelel6 hasznalatat.

A VELUX termékek szakszer(i és eredményes értékesitése érdekében kdzos
érdek, hogy a Kereskeddk rendelkezzenek megfelel6 bemutatd-helyiséggel,
ahol az épitéanyagok valasztéka megtekinthetd, ugyanitt a VELUX Termékek
bemutatasahoz megfeleld kiallitd terlilet és hirdetési lehet6ség biztositott
legyen, és a bemutatd-helyiségben valamennyi vasarld megfeleléen képzett
eladdktol szakszer(i tandcsadasban részesiiljon.

Megjegyzések:
» A VELUX Magyarorszag Kft.

a Kereskeddkre vonatkozd
kovetelmények, feltételek
teljestilését barmely id6pontban
és barmilyen gyakran jogosult
ellenGrizni.

A Kereskedd semmilyen
formaban nem sértheti a
VELUX védjegy vagy a VELUX
Cégcsoport barmely egyéb
védjegye, vagy a VELUX
Cégcsoporthoz tartozd
vallalkozasok tulajdonaban

allé mas szellemi tulajdon
hasznalataval kapcsolatos
jogokat, mely a teljesség igénye
nélkul az alabbiakat foglalja

magaban: a védjegyeket is
tartalmazo védjegy bejegyzése,
a védjegyeket is tartalmazo
cégnevek bejegyzése, és a
védjegyeket is tartalmazd
domain-nevek bejegyzése.




Engedmenyrendszer

A Kereskeddk belépéskor 3 féle kedvezménycsomag kozott valaszthatnak annak fliggvényében, hogy mely
kovetelményeket tudjak, illetve kivanjak teljesiteni. Az elérhetd kedvezmények legmagasabb egylittes mértéke
valamennyi valaszhatd kedvezménycsomagon bellil 6sszesen 15%.

Engedményrendszer — 1. ajanlat

Engedmények
VELUX termékek termékcsoportjai U inéségi i 6rt6i "
pors) Uzlletmlnf)sggl ’Onl|ln(’e Sza'kert9| Raktarozasi Osszesen
lathatosag | lathatdsag | terméktudas

1. csoport | TetGtéri ablakok 3% 4% 3% 5% 15%
Burkoldkeretek, beépitétermékek és belsd _ o o o o o
2. csoport burkolatok 3% 4% 3% 5% 15%
3. csoport | Fénycsatornak - 3% 4% 3% 5% 15%
4, csoport | Tet6kibivok 15% - - - - 15%
Kiils6 és bels6 arnyékoldk (beleértve az
elektromos és napelemes arnyékoldkat is), ) o o o o o
5. csoport szlinyoghaldk tet6téri ablakokra és lapostetds 3% 4% 3% 3% 15%
fellilvilagitd ablakokra
6. csoport | Red6nyok 15% - - - - 15%
7. csoport | LapostetGs feliilvilagitd ablakok 15% - - - - 15%
Kiegészit6k és tavmiikodtetbk tetGtéri
ablakokhoz, kiegésziték és tavmiikodtetok
8. csoport | arnyékoldkhoz és redényokhdz, kiegészitok 15% - - - - 15%
fénycsatornakhoz, elektromos és napelemes
termékek, flistelvezet6 rendszerek
9. csoport | Egységcsomagok Részegységek termékcsoportja alapjan

Engedményrendszer — 2. ajanlat

Engedmények
VELUX termékek termékcsoportjai Uzletmindségi Online Szakértéi e "
lathatésag | lathatésag | terméktudas Loglsztikal Osszesen
1. csoport | Tet6téri ablakok - 3% 4% 3% 5% 15%
Burkoldkeretek, beépitGtermékek és belsd _ o o o o o

2, csoport burkolatok 3% 4% 3% 5% 15%
3. csoport | Fénycsatornak - 3% 4% 3% 5% 15%
4. csoport | TetSkibuivok 15% - - - - 15%

Kiils6 és bels6 arnyékoldk (beleértve az
elektromos és napelemes arnyékolokat is),

- 0, 0, 0, 0, 0,
5. csoport szlinyoghaldk tet6téri ablakokra és lapostetds 3% 4% 3% % 15%
fellilvilagito ablakokra
6. csoport | Red6nyck 15% - - - - 15%
7. csoport | Lapostetds feliilvilagité ablakok 15% - - - - 15%
Kiegészit6k és tavmiikodtetdk tetGtéri
ablakokhoz, kiegésziték és tavmiikddtetok
8. csoport | arnyékolokhoz és red6nyckhoz, kiegésziték 15% - - - - 15%

fénycsatornakhoz, elektromos és napelemes
termékek, fustelvezetd rendszerek

9. csoport | Egységcsomagok

Részegységek termékcsoportja alapjan

Megjegyzések:

» A Keresked6nek minden naptari prospektusokat (a tovabbiakban » A Kereskeddk az Ajanlott Arlistaban

évben egy alkalommal van
lehetGsége kedvezménycsomag
valasztasra vagy valtoztatasra.

A VELUX Magyarorszag Kft.
a Kereskedok rendelkezésére

bocsat a VELUX Termékekre
vonatkozo Ajanlott arakat
tartalmazoé termékismertet6

Ajanlott Arlistat). Amennyiben

az elérhet6 termékismertet6
prospektusok egyazon termékre
eltérd arinformaciot tartalmaznak, a
fogyaszto és a Keresked6 szamara a
termék ara a VELUX Magyarorszag
Kft. honlapjan elérheto és letolthet
kiadvanyokban szerepl6 Ajanlott ar
alapjan keriil megallapitasra.

szerepl6 VELUX Termékeket
nagykereskedelmi aron rendelhetik
meg a VELUX Magyarorszag
Kft.-t6l az Ajanlott Arlistaban
szerepl6 arakhoz képest a mellékelt
arengedmények alkalmazasa
mellett.




Engedményrendszer — 3. ajanlat

Engedmények
VELUX termékek termékesoportjai Uzletmindségi | Online Szakértdi . e --
lathatésag | lathatésag | terméktudas SElindiee ] S
1. csoport | Tet6téri ablakok - 3% 4% 3% 5% 15%
2. csoport Eﬂ:ltgllg’tlf)imtek’ beépitétermékek és belsd _ 3% 4% 3% 5% 15%
3. csoport | Fénycsatornak - 3% 4% 3% 5% 15%
4. csoport | Tetdkiblivok 15% - - - - 15%

Kuilsé és belsé arnyékolok (beleértve az
elektromos és napelemes arnyékolokat is),

- 0, 0, 0, 0, 0,
5. €s0port | ) ivoghalok tetdtéri ablakokra és lapostetds 3% 4% 3% % 15%
fellilvilagito ablakokra
6. csoport | Red6nyok 15% - - - - 15%
7. csoport | LapostetGs fellilvilagitd ablakok 15% - - - - 15%
Kiegészit6k és tavmiikodtetdk tetGtéri
ablakokhoz, kiegésziték és tavmiikodtetok
8. csoport | arnyékoldkhoz és red6nyokhoz, kiegésziték 15% - - - - 15%

fénycsatornakhoz, elektromos és napelemes
termékek, flistelvezet6 rendszerek

9. csoport | Egységcsomagok

Részegységek termékcsoportja alapjan

' Ha a Keresked6 az Ajanlott
Arlistaban nem szerepl6 VELUX
Terméket rendel, az Ajanlott ar a
Keresked6 megkeresése alapjan
a VELUX Magyarorszag Kft. altal
készitett irasos arajanlatban
meghatarozott ar, mely arajanlat

érvényességét az ajanlat
tartalmazza.

v A flistelvezetd rendszerhez
tartozé GGL 306640/307040,
GGU 006640/007040 kodjeld
tetGtéri ablak beépitett motorral
az engedmények alkalmazasa
szempontjabol az 1. csoportba
tartozik.




UzletminB&ségi
engedmeény — lathatosag

Uzletmindségi engedmény — lathatésag mértéke Megjegyzések:

» A kiiltéri és beltéri eladashelyi
eszkozoket a VELUX

1. csoport Tet6téri ablakok 3% Magyarorsza’g Kft. ba’rmely

id6pontban és barmilyen

gyakran jogosult ellendrizni, és

3.csoport | Fénycsatornak 3% ennek alapjan az lizletmindségi

engedményre vonatkozo

VELUX termékek termékcsoportjai ‘ Engedmény mértéke

2. csoport | Burkolokeretek, beépitGtermékek és belsé burkolatok 3%

5.csoport | KiilsG és belsé arnyékoldk (beleértve az elektromos és 3% . p a P
napelemes arnyékoldkat is), sziinyoghaldk tetStéri ]0905u_|t5a90t m_egallapltanl
ablakokra és lapostetds feliilvilagité ablakokra vagy visszavonni.

A valaszthato eladashelyi
eszkozoket a VELUX
Magyarorszag Kft.
téritésmentesen biztositja.
A VELUX Magyarorszag
Kft. kizarolag az altala
meghatarozott és biztositott
eladashelyi eszk6zok

A Kereskedot UizletminGségi engedmény illeti meg az 1-es csoportba
tartozd VELUX tetGtéri ablakok, 2-es csoportba tartozé burkoldkeretek,
beépitétermékek és bels6 burkolatok, a 3-as csoportba tartozé
fénycsatornak és az 5-0s csoportba tartozo Kiilsé és bels6 arnyékolok
(beleértve az elektromos és napelemes arnyékoldkat is), sziinyoghaldk tetotéri
ablakokra és lapostetds fellilvilagitd ablakokra vasarlasa esetén, amennyiben
egyidejlileg és egyiittesen megfelel az itt felsorolt kovetelményeknek:

v Téritésmentesen biztositja minimum kettd kiilonbodzo kiiltéri és kihelyezését fogadija el a fenti
ketts kiilonb6z6 beltéri eladashelyi eszk6z allando kihelyezését a kritériumok teljesitéseként.
VELUX marka népszerUsitése céljabdl az utcafronton és/vagy az A Keresked a VELUX
ligyfélparkoldban és/vagy az lzlet bejaratanal, valamint a bels6 Magyarorszag Kft. altal
lUzlettérben. Az eladashelyi eszk6zoket és azok elfogadott elhelyezését a biztositott eladashelyi eszkozok
VELUX Magyarorszag Kft. hatarozza meg és biztositasukrél gondoskodik. koziil valaszthat.

A tobb telephellyel rendelkezd
Kereskeddk esetében a telepek
100%-anak kell teljesitenie

a fenti kdvetelményeket

annak érdekében, hogy az
lizletminGségi engedményt
valamennyi telephely
megszerezze.

A Kereskedo telephelyén
kihelyezett kiiltéri és beltéri
eladashelyi eszk6zok a VELUX
Magyarorszag Kft. tulajdonaban
maradnak.

ENGEDMENYRENDSZER — 1. AJANLAT




Online lathatdsagi
engedmeny

Online lathatésagi engedmény

VELUX termékek termékcsoportjai Engedmény mértéke

1. csoport | Tet6téri ablakok 3% + 1%
2. csoport | Burkoldkeretek, beépit6termékek és belsé burkolatok 3% + 1%
3.csoport | Fénycsatorndk 3% + 1%
5. csoport | Kiils6 és bels6 arnyékoldk (beleértve az elektromos és 3% + 1%
napelemes arnyékoldkat is), szinyoghaldk tetGtéri
ablakokra és lapostetds felllvilagitd ablakokra

A KereskedGt 3% online |athatdsagi engedmény illeti meg az 1-es
csoportba tartozd VELUX tetGtéri ablakok, 2-es csoportba tartozé
burkoldokeretek, beépitotermékek és bels6 burkolatok, 3-as csoportba
tartozo fénycsatornak és az 5-0s csoportba tartozo Kiilsé és bels6 arnyékolok
(beleértve az elektromos és napelemes arnyékoldkat is), szinyoghaldk tet6téri
ablakokra és lapostetGs fellilvilagitd ablakokra vasarlasa esetén, amennyiben
egyidejlileg és egylttesen megfelel az itt felsorolt kovetelményeknek:

» a Kereskedd a Kereskedd vallalkozas altal bejegyzett domain név alatt
weboldalt Gzemeltet VAGY

' aKereskedd a Kereskedd vallalkozas altal bejegyzett domain név alatt
webaruhazat tizemeltet ES

» a VELUX markat és termékeket a weboldalon/webaruhdzban jol lathatd
és relevans helyen és mddon, els6 helyen szerepelteti az alabbiak
szerint:

— a VELUX log6t minimum 60x20 pixel méretben jeleniti meg; ES

— a webhely kezd§ oldalan folyamatosan a VELUX altal készitett bannert
kozol és azon értékesitést 6sztonzo akcibgombokat helyez el; ES

— a webhely relevans kategoria oldalain VELUX logdt, termék- és
inspirdlo képeket, bannert és/vagy videdkat helyez el; ES

— a relevans termékkategoria listakban a VELUX markat és termékeket
az elsd helyen jeleniti meg; ES

» a VELUX markardl és termékekrdl inspirald vizualis tartalmat mutat be
az alabbiak szerint:

— a VELUX marka és termékek bemutatdsara a VELUX Magyarorszag
Kft. fotokészlete és szdvegei felhasznalasaval 6nallé aloldalt
mikodtet; ES

— a webhely kezdG oldalardl és a relevans kategoria oldalakrdl linkek
mutatnak a VELUX markat és termékeket bemutaté 6nallé aloldalra.

A keresked6t 1% kedvezmény illeti meg, amennyiben a kereskedd
hivatalos k6z6sségi média felliletén egy naptari éven beldl minimum haromszor
kozzéteszi a VELUX Magyarorszag Kft. altal elGkészitett és jovahagyott tartalmat.

A VELUX Magyarorszag Kft. az online lathatdsagi engedmény feltételek
teljesiilését barmely id6pontban és barmilyen gyakran jogosult ellendrizni.

Ha a Keresked6 vallalkozas weboldalt és webaruhazat is (izemeltet, az online
lathatdsagi engedmény kovetelményeit a webaruhazban kell teljesitenie.

ENGEDMENYRENDSZER — 1. AJANLAT

Megjegyzések:

» A tobb telephellyel rendelkez6
KereskedOk esetében minden,
a keresked6 weboldalan/
webshopjaban megjelenitett
értékesitési hely jogosult
az online lathatésagi
engedményre.

A tobb taggal rendelkez6
Keresked6 csoport (beszerzési
tarsulas) esetén, ha a tagok egy
kozos webhellyel rendelkeznek,
a tagoknak egyenként,

a tag vallalkozasanak
termékajanlatara épuil6
webhelyén (vagy webhely
aloldalan) kell teljesiteni az
engedmény feltételeit, a kdzos

webhelyen t6rtén6é megjelenés
6nmagaban nem mindstl a
feltétel teljesitésének.

Relevans termékkategdria

alatt a 1-es csoportba

tartozé VELUX tetGtéri
ablakokat, 2-es csoportba
tartozo burkoldokereteket,
beépitGtermékeket és belso
burkolatokat, 3-as csoportba
tartoz6 fénycsatornakat és az 5-0s
csoportba tartozo Kiils6 és bels
arnyékolok (beleértve az
elektromos és napelemes
arnyékoldkat is), szinyoghaldk
tetOtéri ablakokra és lapostetds
feltlvilagitd ablakokat értjik.




Szakértdi engedmeény —
termektudas

Szakért6i engedmény — terméktudas mértéke

VELUX termékek termékcsoportjai ‘ Engedmény mértéke

1. csoport | TetGtéri ablakok 3%
2. csoport | Burkolokeretek, beépitGtermékek és belsé burkolatok 3%
3.csoport | Fénycsatornak 3%
5.csoport | KiilsG és belsd arnyékoldk (beleértve az elektromos és 3%
napelemes arnyékoldkat is), sziinyoghaldk tetStéri
ablakokra és lapostetds fellvilagitd ablakokra

A Kereskedot szakértGi engedmény illeti meg az 1-es csoportba
tartozd VELUX tetGtéri ablakok, 2-es csoportba tartozo burkoldkeretek,
beépitotermékek és bels6 burkolatok, a 3-as csoportba tartozé
fénycsatornak és az 5-0s csoportba tartozo Kiils6 és belsd arnyékoldk
(beleértve az elektromos és napelemes arnyékoldkat is), sziinyoghaldk
tetGtéri ablakokra és lapostetGs fellilvilagitd ablakokra vasarlasa esetén,
amennyiben egyidejlileg és egylittesen megfelel az itt felsorolt
kovetelményeknek:

A VELUX Magyarorszag Kft. altal meghatarozott és ellen6rzétt eladashelyi
terméktudas szinvonalat teljesiti, azaz:

» bemutatd-helyiséggel rendelkezik , ahol nyitvatartasi id6ben a jelen
fejezetben meghatarozottak szerint megfelel6en képzett elado(k)
all(nak) a vasarlok rendelkezésére; ES

» a VELUX termékek értékesitéséért felelOs eladdi évente legalabb
kétszer részt vesznek a VELUX Magyarorszag Kft. altal szervezett
ingyenes képzésen az adott naptari évben (melynek targya a VELUX
termékek eladasi érveinek elsajatitasa és az eladdk eladastechnikai
készségeinek fejlesztése), és a megszerzett tudasukat méré teszten
legalabb 80%-os teljesitményt érnek el.

ENGEDMENYRENDSZER — 1. AJANLAT

Megjegyzések:

» A tobb telephellyel rendelkez6
Keresked6 partnerek esetében
minden telephelyrdl legalabb
egy eladdnak részt kell vennie
a VELUX Magyarorszag Kft.
altal szervezett és lebonyolitott
képzésen.

A képzés formajat és a
tudasteszt lebonyolitasat a
VELUX Magyarorszag Kft.
hatarozza meg.

Kereskedd tudomasul veszi,
hogy amennyiben a VELUX
Magyarorszag Kft. altal
szervezett, soron kovetkez6
képzési modulra nem
jelentkezik, nem vesz részt vagy

a tudasteszt elvart szintjét
nem teljesiti, a Szakértoi
engedmény — terméktudasra
valod jogosultsagot elvesziti.




Raktarozasi engedmeény

Megjegyzések:
» A VELUX Magyarorszag Kft.

Raktarozasi engedmény mértéke

Engedmény mértéke

Raktarozott tet6téri ablak darabszam

1-29 darab +0%

30 vagy tobb darab +3%

A KereskedGt 3% tet6téri ablak raktarozasi engedmény illeti meg az
1-es csoportba tartozé VELUX tetGtéri ablakok, 2-es csoportba tartozo
burkoldkeretek, beépitGtermékek és belsd burkolatok és 3-as
csoportba tartozé fénycsatornak vasarlasa utan, amennyiben
folyamatosan minimum 30 (harminc) darab 1. csoportba tartozo, a VELUX
Magyarorszag Kft. érvényben [évd Ajanlott Arlistdjaban szerepl6
VELUX tetGtéri ablakot tart raktaron.

Engedmény mértéke

Raktarozott arnyékolok darabszam

1-19 darab +0%

20 vagy tobb darab +2%

A KereskedGt 2% arnyékold raktarozasi engedmény illeti meg az 5-6s
csoportba tartozo Kiils6 és bels6 arnyékoldk (beleértve az elektromos és
napelemes arnyékoldkat is), sziinyoghalok tet6téri ablakokra és lapostetds
felllvilagitd ablakokra vasarlasa vasarlasa utan, amennyiben
folyamatosan minimum 20 (hdsz) darab 5. csoportba tartozd, a VELUX
Magyarorszag Kft. érvényben lévd Ajanlott Arlistajaban szerepl6
VELUX arnyékolét tart raktaron.

Az egyes tet6téri ablakokhoz tartozé beépitdkészlet, burkolokeret vasarlasa
ajanlott a fogyasztoi igények teljeskor(i kielégitése és a megfelelGen
szakszer(i beépitések tamogatasa érdekében, de nem kotelezd a raktarozasi
engedmény igénybevételéhez.

ENGEDMENYRENDSZER - 1. AJANLAT

a Kereskeddk rendelkezésére
bocsat a VELUX Termékekre
vonatkozo Ajanlott arakat
tartalmazo termékismertet6
prospektusokat (a tovabbiakban
Ajanlott Arlistat), mely barmely
idépontban a VELUX honlapjan
is elérhet6 és letolthetd.

A tobb telephellyel rendelkez6
Kereskeddk esetében legalabb
1 (egy) értékesitést végz6
telephelynek kell rendelkeznie
az engedmény megszerzéséhez
szlikséges raktarkészlettel

a raktarozasi engedmény
megszerzéséhez. E feltétel
teljestilése esetén a raktarozasi
engedmény a Kereskedd
minden egyes telepének
megrendeléseire vonatkozik.

A raktarkészlet mennyiségét
és Osszetételét a VELUX
Magyarorszag Kft. barmely
idopontban és barmilyen
gyakran jogosult ellendrizni

és ennek alapjan a raktarozasi
engedményre valo jogosultsagot
megallapitani vagy visszavonni.

A tet6ri ablakok raktarozasi
engedmeényre valo jogosultsag
megallapitasanal

a VELUX Magyarorszag Kft.
kizardlag az 1. csoportba tartozo
VELUX tet6téri ablakokat veszi
figyelembe (G-- és V-- kodjelli
termékek), a tet6kiblvok (GV- és
VLT kddjelli termékek) és nem
kerlilnek beszamitasra.




Uzletmin&ségi
engedmeény — lathatdsag

Uzletminéségi engedmény — lathatésag mértéke Megjegyzések:

» A kiiltéri és beltéri eladashelyi
eszkozoket a VELUX

1. csoport | Tet6téri ablakok 3% Magyarorszag Kft. barmely

id6pontban és barmilyen

gyakran jogosult ellendrizni, és

3.csoport | Fénycsatornak 3% ennek alapjan az lizletmindségi

engedményre vonatkozo

VELUX termékek termékcsoportjai ‘ Engedmény mértéke

2. csoport | Burkolokeretek, beépitGtermékek és belsé burkolatok 3%

5. csoport | Kiils6 és bels6 arnyékoldk (beleértve az elektromos és 3% . o a2 P
napelemes arnyékoldkat is), sz(inyoghaldk tetGtéri JOQOSU_ltsaQOt m_egallapltanl
ablakokra és lapostetds feliilvilagité ablakokra vagy visszavonni.

A valaszthato eladashelyi
eszkozoket a VELUX
Magyarorszag Kft.
téritésmentesen biztositja.

A VELUX Magyarorszag

Kft. kizarolag az altala
meghatarozott és biztositott
eladashelyi eszk6zok
kihelyezését fogadja el a fenti

A Kereskedot GizletminGségi engedmény illeti meg az 1-es csoportba
tartozd VELUX tetGtéri ablakok, 2-es csoportba tartozé burkolokeretek,
beépitétermékek és bels6 burkolatok, a 3-as csoportba tartozd
fénycsatornak és az 5-0s csoportba tartozo Kiils6 és bels6 arnyékolok
(beleértve az elektromos és napelemes arnyékoldkat is), sziinyoghaldk
tetGtéri ablakokra és lapostetGs fellilvilagitd ablakokra vasarlasa esetén,
amennyiben egyidejlleg és egyiittesen megfelel az itt felsorolt
kovetelményeknek:

» Téritésmentesen biztositja minimum kett6 kiilonb6zo kiltéri és kritériumok teljesitéseként.
kett6 kiilonb6zo beltéri eladashelyi eszkoz allandé kihelyezését a A Keresked6 a VELUX
VELUX marka népszerUsitése céljabdl az utcafronton és/vagy az Magyarorszag Kft. altal
Ugyfélparkoldban és/vagy az lizlet bejaratanal, valamint a bels6 biztositott eladashelyi eszkdzok

lizlettérben. Az eladashelyi eszk6zoket és azok elfogadott elhelyezését a koziil valaszthat.

VELUX Magyarorszag Kft. hatarozza meg és biztositasukrdl gondoskodik. A tobb telephellyel rendelkezd

Kereskeddk esetében a telepek
100%-anak kell teljesitenie

a fenti kdvetelményeket

annak érdekében, hogy az
lizletminGségi engedményt
valamennyi telephely
megszerezze.

A Kereskedo telephelyén
kihelyezett kiiltéri és beltéri
eladashelyi eszk6zok a VELUX
Magyarorszag Kft. tulajdonaban
maradnak.

ENGEDMENYRENDSZER — 2. AJANLAT




Online lathatodsagi
engedmeény

Online lathatésagi engedmény

VELUX termékek termékcsoportjai Engedmény mértéke

1. csoport | TetGtéri ablakok 3% + 1%

2. csoport | Burkoldkeretek, beépitStermékek és belsd burkolatok 3% + 1% Megjegyzések:

3. csoport | Fénycsatornak 3% + 1% » Atobb telephellyel rendelkez6

KereskedOk esetében minden,

5.csoport | Kiils§ és bels6 arnyékoldk (beleértve az elektromos és 3% + 1% a keresked6 weboldalan/
webshopjaban megjelenitett
értékesitési hely jogosult

napelemes arnyékoldkat is), sziinyoghaldk tetStéri
ablakokra és lapostetds felllvilagito ablakokra

A Kereskeddt 3% online lathat6sagi engedmény illeti meg az 1-es az online lathatosagi
csoportba tartozd VELUX tet6téri ablakok, 2-es csoportba tartozd engedmenyre.
burkoldkeretek, beépitétermékek és belsé burkolatok, 3-as csoportba A tobb taggal rendelkez6
tartozo fénycsatornak és az 5-0s csoportba tartozo Kiils6 és bels6 arnyékoldk Keresked6 csoport (beszerzési
(beleértve az elektromos és napelemes arnyékoldkat is), szinyoghaldk tet6téri tarsulas) esetén, ha a tagok egy
ablakokra és lapostetGs fellilvilagitd ablakokra vasarlasa esetén, amennyiben kozos webhellyel rendelkeznek,
egyidejlileg és egylttesen megfelel az itt felsorolt kovetelményeknek: a tagoknak egyenként,

' aKereskedd a Keresked§ vallalkozas altal bejegyzett domain név alatt a tag vallalkozasanak

weboldalt (izemeltet VAGY termékajanlatara épuld

» a Kereskedd a Kereskedd vallalkozas altal bejegyzett domain név alatt webhelyen (vagy webhely

A N . aloldalan) kell teljesiteni az
webaruhazat Ozemeltet ES engedmény feltételeit, a kdzos

» a VELUX markat és termékeket a weboldalon/webdaruhdzban jél lathatd webhelyen térténd megjelenés
és relevans helyen és mddon, els6 helyen szerepelteti az aldbbiak 6nmagaban nem mindsiil a
szerint: feltétel teljesitésének.

— a VELUX logdt minimum 60x20 pixel méretben jeleniti meg; ES Relevans termékkategdria

— a webhely kezdé oldalan folyamatosan a VELUX altal készitett bannert alatt a 1-es csoportba
kozol és azon értékesitést 6szt6nzo6 akcibgombokat helyez el; ES tartozo VELUX tetGtéri

— a webhely relevans kategodria oldalain VELUX logét, termék- és ablakokat, 2-es csoportba

inspirald képeket, bannert és/vagy videdkat helyez el; ES tartozo burkolokereteket,

. . s (s 4 , beépittermékeket és belsd
— a relevans termékkategoria listakban a VELUX markat és termékeket P

1<5 hel - cleniti - ES burkolatokat, 3-as csoportba
az €lso helyen Jelenii meg; tartozo fénycsatornakat és az 5-6s

* a VELUX markardl és termékekrdl inspirdlé vizudlis tartalmat mutat be csoportba tartozo Kiils és belsé
az alabbiak szerint: arnyékolok (beleértve az
— a VELUX marka és termékek bemutatasara a VELUX Magyarorszag elektromos és napelemes
Kft. fotokészlete és szdvegei felhasznaldsaval 6nallé aloldalt arnyékoldkat is), sz(inyoghalok

miikodtet; ES tet6téri ablakokra és lapostetds

— a webhely kezd6 oldalardl és a relevans kategdria oldalakrdl linkek fellilvilagito ablakokara ertjiik.

mutatnak a VELUX markat és termékeket bemutatd 6nalld aloldalra.

A keresked6t 1% kedvezmény illeti meg, amennyiben a keresked6
hivatalos kézosségi média felliletén egy naptari éven beliil minimum haromszor
kozzéteszi a VELUX Magyarorszag Kft. altal elGkészitett és jévahagyott tartalmat.

A VELUX Magyarorszag Kft. az online lathatésagi engedmény feltételek
teljeslilését barmely id6pontban és barmilyen gyakran jogosult ellendrizni.

Ha a Keresked0 vallalkozas weboldalt és webaruhazat is lizemeltet, az online
lathatosagi engedmény kovetelményeit a webaruhazban kell teljesitenie.

ENGEDMENYRENDSZER — 2. AJANLAT
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Szakértdi engedmeény —
terméktudas

Szakért6i engedmény — terméktudas mértéke

VELUX termékek termékcsoportjai ‘ Engedmény mértéke
1. csoport | Tet6téri ablakok 3%
2. csoport | Burkolokeretek, beépitGtermékek és belsé burkolatok 3%
3.csoport | Fénycsatornak 3%
5. csoport | Kiils6 és bels6 arnyékoldk (beleértve az elektromos és 3%
napelemes arnyékoldkat is), szinyoghaldk tetStéri
ablakokra és lapostetds felllvilagité ablakokra

A Kereskedot szakérti engedmény illeti meg az 1-es csoportba
tartozd VELUX tetGtéri ablakok, 2-es csoportba tartozd burkoldkeretek,
beépitétermékek és bels6 burkolatok, a 3-as csoportba tartozd
fénycsatornak és az 5-6s csoportba tartozd Kiils6 és belsd arnyékoldk
(beleértve az elektromos és napelemes arnyékoldkat is), sztiinyoghaldk
tetGtéri ablakokra és lapostet0s felllvilagitd ablakokra vasarlasa esetén,
amennyiben egyidejlileg és egylttesen megfelel az itt felsorolt
kévetelményeknek:

A VELUX Magyarorszag Kft. altal meghatarozott és ellendrzétt
eladashelyi terméktudas szinvonalat teljesiti, azaz:

» bemutatd-helyiséggel rendelkezik , ahol nyitvatartasi idében a jelen
fejezetben meghatarozottak szerint megfelel8en képzett elad6(k)
all(nak) a vasarldk rendelkezésére; ES

» a VELUX termékek értékesitéséért felelds eladdi évente legalabb
kétszer részt vesznek a VELUX Magyarorszag Kft. altal szervezett
ingyenes képzésen az adott naptari évben (melynek targya a VELUX
termékek eladasi érveinek elsajétitédsa és az eladok eladastechnikai
készségeinek fejlesztése), és a megszerzett tudasukat mérd teszten
legaldbb 80%-o0s teljesitményt érnek el.

ENGEDMENYRENDSZER — 2. AJANLAT

Megjegyzések:

» A tobb telephellyel rendelkez6
Keresked6 partnerek esetében
minden telephelyrdl legalabb
egy eladdnak részt kell vennie
a VELUX Magyarorszag Kft.
altal szervezett és lebonyolitott
képzésen.

» A képzés formajat és a
tudasteszt lebonyolitasat a
VELUX Magyarorszag Kft.
hatarozza meg.

» Keresked6 tudomasul veszi,
hogy amennyiben a VELUX
Magyarorszag Kft. altal
szervezett, soron kovetkez6
képzési modulra nem
jelentkezik, nem vesz részt vagy

a tudasteszt elvart szintjét
nem teljesiti, a Szakértoi
engedmény — terméktudasra
valo jogosultsagot elvesziti.




Logisztikai engedmeény

Logisztikai engedmény mértéke

Egy megrendelésen szerepl6 rendelési érték, ugyanabban az idépontban, Engedmény
egy szallitasi cimre szallitva mértéke
Ajanlott Arlistaban szerepld nett6 listaaron 1 Ft — 499 999 Ft +0%
Ajanlott Arlistaban szereplé nett listaaron 500 000 Ft vagy magasabb érték +5%

A Kereskedot logisztikai engedmény (rendelési értéktdl fliggé engedmény)
illeti meg az egy megrendelés keretében megrendelt, ugyanabban a szallitasi
idépontban, egy helyszinre szallitott megrendelés esetén az 1. csoportba
tartozo VELUX tetGtéri ablakok, a 2. csoportba tartozd burkoldkeretek,
beépitétermékek és bels6 burkolatok, a 3. csoportba tartozd
fénycsatornak, illetve az 5-6s csoportba tartozo Kiils6 és belsd arnyékoldk
(beleértve az elektromos és napelemes arnyékolokat is), szinyoghalok tet6téri
ablakokra és lapostetds fellilvilagitd ablakokra Ajanlott Arlistaban szerepld
netto listaarai utan.

1. példa
Termék Mennyiség Netto listaar/db
GZL MKO08 1051 2 92 844
EDW MKO08 2000 2 45 226
VLT 025 1000 1 27 193
Osszesen: 303 333
Logisztikai engedmény mértéke 0%

2. példa
Termék ‘ Mennyiség | Netto listaar/db
GLL MKO8 1061 3 114 623
EDW MKO08 2000 3 45 226
DOP MKO08 0705S 3 42 528
Osszesen: 607 131
Logisztikai engedmény mértéke 5%

ENGEDMENYRENDSZER — 2. AJANLAT
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Megjegyzések:
' A logisztikai engedmény

megszerzéséhez VELUX
termékek barmilyen
kombinacioban megrendelhetdk.
Eltéro szallitasi hataridejl
termékek egyidejli
megrendelése esetén a rendelés
kiszallitasanak datuma mindig
a leghosszabb szallitasi
hataridejl termékhez igazodik.
Amennyiben a Kereskeds a
rendelésben szerepl6 rovidebb
szallitasi hataridejl termékeket
hamarabb szeretné megkapni,
Ugy a logisztikai engedmény
kiszamitasa az adott két (vagy
tobb) kiszallitas soran szallitott
termékek értéke alapjan,
minden egyes részszallitasra
kulon torténik.
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Uzletmin&ségi
engedmeény — lathatdsag

Uzletminéségi engedmény — lathatésag mértéke Megjegyzések:
» A polcbeépitések elhelyezését
a VELUX Magyarorszag

VELUX termékek termékcsoportjai Engedmény mértéke

1. csoport | Tettéri ablakok 3% Kft. barmely id6pontban és
2. csoport | Burkoldkeretek, beépitStermékek és belsd burkolatok 3% bérm,illyen_ gyakran jogosu-lrt
’ ! ellencrizni, és ennek alapjan az
3.csoport | Fénycsatornak 3% Uzletmin&ségi engedményre
vonatkozo jogosultsagot
5. csoport | Kiils6 és bel§6 él:nyé}(olél_( (bele’értve az glektrgnjo_s és 3% megéllapl'tani vagy visszavonni.
napelemes arnyékolokat is), szinyoghaldk tetStéri
ablakokra és lapostet§s feliilvildgité ablakokra A t6bb telephellyel rendelkez6
KereskedOk esetében a
A Kereskedot UizletminGségi engedmény illeti meg az 1-es csoportba telepek 100%-anak kell
tartozé VELUX tetGtéri ablakok, 2-es csoportba tartozo teljesitenie a kdvetelményeket
burkoldkeretek, beépitétermékek és belsé burkolatok, a 3-as annak érdekében, hogy az
csoportba tartozé fénycsatornak és az 5-0s csoportba tartozd Kiils6 és tizletmindségi engedményt
bels6 arnyékoldk (beleértve az elektromos és napelemes arnyékoldkat is), valamennyi telephely
sziinyoghalok tet6téri ablakokra és lapostetds fellilvilagitod ablakokra megszerezze.

vasarlasa esetén, amennyiben egyidejlileg és egyiittesen megfelel az itt
felsorolt kovetelményeknek:

Amennyiben a Kereskeddnek

van olyan telephelye, ahol a

» a VELUX Magyarorszag Kft. altal elfogadott helyen és médon, a polcbeépités kialakitasara
maganvasarldok és haztulajdonosok altal nyitvatartasi idében még nem keriilt sor, a széban
latogathatd beltérben, a telephely sajat polcrendszerében legalabb egy, forgd telephely a VELUX
min. 78x98 cm méretl VELUX tetGtéri ablak tetGimitacidban torténd Magyarorszag Kft. altal
bemutatasat biZtOSI'tja. e|fogadott he|yen és modon

legalabb 4 m?2 terliletet
A Kereskedd telephelyein kivitelezett tet8imitaciok és benne bemutatott biztosit, ahol legalabb egy,
VELUX termékek a VELUX Magyarorszag Kft. tulajdondban maradnak. VELUX tetdtéri ablakot és
Amennyiben a VELUX termékek miikddtetése kozben technikai problémat beépitétermeket bemutatd
észlel, Keresked§ kételes a VELUX Magyarorszag Kft. képvisel6jét vagy allvanyt kihelyez és biztositja,
vevlszolgalatat haladéktalanul értesiteni. hogy a bemutat6 allvany

korbejarhatd legyen,
mUikodésképesen és tisztan
tartja a bemutatott termékeket.

A Kereskedd anyagi felel6sséggel tartozik a ra bizott polcbeépitések

és termékek allaganak megdvasaért. A Kereskedd a VELUX termékeket

koteles a termékek hasznalati Utmutatéjaban elGirtaknak megfeleléen
mikodtetni. A Keresked6 a polcbeépités vagy a bemutatott termék sériilése,
miikodésképtelensége esetén tajékoztatja a VELUX Magyarorszag Kft.-t, aki
jogosult azt a Kereskedd sajat koltségén kicserélni vagy kijavittatni.

ENGEDMENYRENDSZER — 3. AJANLAT




Online lathatdsagi
engedmeény

Online lathatésagi engedmény

VELUX termékek termékcsoportjai

Engedmény mértéke

1. csoport | Tet6téri ablakok 3% + 1%
2. csoport | Burkolokeretek, beépitGtermékek és belsé burkolatok 3% + 1%
3.csoport | Fénycsatornak 3% + 1%
5.csoport | KiilsG és belsé arnyékoldk (beleértve az elektromos és 3% + 1%
napelemes arnyékoldkat is), sziinyoghaldk tetGtéri
ablakokra és lapostetds felllvilagito ablakokra

A Keresked6t 3% online lathatdsagi engedmény illeti meg az 1-es csoportba
tartozd VELUX tetGtéri ablakok, 2-es csoportba tartozé burkolokeretek,
beépitGtermékek és bels6 burkolatok, a 3-as csoportba tartozd
fénycsatornak és az 5-0s csoportba tartozo Kiilsé és bels6 arnyékolok
(beleértve az elektromos és napelemes arnyékoldkat is), szinyoghaldk tet6téri
ablakokra és lapostetds fellilvilagitd ablakokra vasarlasa esetén, amennyiben
egyidejlileg és egylittesen megfelel az itt felsorolt kovetelményeknek:

' aKereskedd a Kereskedd vallalkozas altal bejegyzett domain név alatt
webaruhazat tzemeltet, ES

v a VELUX markat és termékeket a webaruhazban jol lathato és relevans
helyen és mddon, els6 helyen szerepelteti az alabbiak szerint:

— a VELUX log6t minimum 60x20 pixel méretben jeleniti meg; ES

— webhely relevans kategdria oldalain VELUX logdt, termék- és
inspirald képeket, bannert és/vagy videdkat helyez el; ES

— a relevans termékkategoria listdkban a VELUX maérkat és termékeket
az els6 helyen jeleniti meg;

A kereskedGt 1% kedvezmény illeti meg, amennyiben a keresked6
hivatalos kézosségi média feliiletén egy naptéri éven beldil minimum haromszor
k6zzéteszi a VELUX Magyarorszag Kft. altal el6készitett és jovahagyott tartalmat.

A VELUX Magyarorszag Kft. az online lathatdsagi engedmény feltételek
teljestilését barmely id6pontban és barmilyen gyakran jogosult ellendrizni.

ENGEDMENYRENDSZER - 3. AJANLAT

Megjegyzések:
» A tobb telephellyel rendelkez6

KereskedOk esetében minden,
a keresked6 webshopjaban
megjelenitett értékesitési hely
jogosult az online lathatdsagi
engedményre

A t6bb taggal rendelkez6
Kereskedd csoport (beszerzési
tarsulas) esetén, ha a tagok egy
kdzds webhellyel rendelkeznek,
a tagoknak egyenként,

a tag vallalkozasanak
termékajanlatara éptilé
webaruhazaban kell teljesiteni
az engedmény feltételeit,

a koz6s webhelyen tortén6
megjelenés onmagaban nem

mindstl a feltétel teljesitésének.

Relevans termékkategoria
alatt a 1-es csoportba
tartozé VELUX tetGtéri
ablakokat, 2-es csoportba
tartozo burkoldokereteket,
beépit6termékeket és belso
burkolatokat, 3-as csoportba

tartozo fénycsatornakat és az 5-0s

csoportba tartozo Kiils6 és bels6
arnyékolok (beleértve az
elektromos és napelemes
arnyékoldkat is), szinyoghaldk
tetOtéri ablakokra és lapostetds
feltlvilagito ablakokara értjlk.
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Szakértoi engedmeény — ‘:I a

terméktudas
AAA

Szakértoi engedmény — terméktudas mértéke Megjegyzések:

» A tobb telephellyel rendelkez6
Keresked0 partnerek esetében

1.csoport | TetStéri ablakok 3% minden telephelyrdl legalabb

egy eladonak részt kell vennie

a Kereskedd altal szervezett és

3.csoport | Fénycsatornak 3% lebonyolitott képzésen. Az adott

naptari évben az els6, minden

telephelyet érint6 képzés(ek)nek

legkés6bb junius 30-ig meg

kell valdsulnia az engedmény

VELUX termékek termékcsoportjai Engedmény mértéke

2. csoport | Burkolokeretek, beépitGtermékek és belsé burkolatok 3%

5. csoport | Kiils6 és bels6 arnyékoldk (beleértve az elektromos és 3%
napelemes arnyékoldkat is), szinyoghaldk tetGtéri
ablakokra és lapostetds felllvilagito ablakokra

A Kereskeddt szakértdi engedmény illeti meg az 1-es csoportba megszerzéséhez/megtartasahoz.
tartozd VELUX tet6téri ablakok, 2-es csoportba tartozd burkoldkeretek, A képzés idGtartamat, formajat
beépitétermékek és belsé burkolatok, a 3-as csoportba tartozd és a tudasteszt lebonyolitasat
fénycsatornak és az 5-0s csoportba tartozo Kiilsé és belsd arnyékoldk a VELUX Magyarorszag Kft.

(beleértve az elektromos és napelemes arnyékoldkat is), szinyoghaldk hatarozza meg.
tetGtéri ablakokra és lapostetGs felllvilagitod ablakokra vasarlasa esetén,
amennyiben egyidejlileg és egyuttesen megfelel az itt felsorolt
koévetelményeknek:

A képzésrdl a Kereskedd partner
legalabb 1 hénappal a képzés

megtartasanak idépontja
el6tt értesitést kiild VELUX
Magyarorszag Kft. részére.

A VELUX Magyarorszag Kft. altal meghatarozott és ellen6rzétt eladashelyi
terméktudas szinvonalat teljesiti, azaz:

» bemutatd-helyiséggel rendelkezik, ahol nyitvatartasi idében a jelen

fejezetben meghatarozottak szerint megfelel8en képzett elad6(k)
all(nak) a vasarldk rendelkezésére; ES

A Keresked6 tudomasul veszi,
hogy amennyiben az altala

szervezett képzési modulon az
altala delegalt értékesit6 nem

» a VELUX termékek értékesitéséért felelds eladdi évente legaldbb vesz részt vagy a tudasteszt
kétszer részt vesznek a Kereskedd altal szervezett és bonyolitott, elvart szintjét nem teljesiti,
ingyenes képzésen az adott naptari évben (melynek targya a VELUX a Szakértdi engedmény
termékek eladasi érveinek elsajétitasa és az eladok eladastechnikai — terméktudésra vald

készségeinek fejlesztése), és a megszerzett tudasukat mérd teszten jogosultsagot elvesziti.
legaldbb 80%-o0s teljesitményt érnek el.

ENGEDMENYRENDSZER — 3. AJANLAT




Raktarozasi engedmeény

Raktarozasi engedmény mértéke

Raktarozott tetétéri ablak darabszam

Engedmény mértéke

1-9 darab/telep +0%

10 vagy tobb darab/telep +3%

A KereskedGt raktarozasi engedmény illeti meg az 1-es csoportba
tartozd VELUX tet6téri ablakok, 2-es csoportba tartozé burkoldkeretek,
beépitGtermékek és belsé burkolatok és 3-as csoportba tartozd
fénycsatornak vasarlasa utan, amennyiben minden telephelyén
folyamatosan minimum 10 (tiz) darab 1. csoportba tartozd, a VELUX
Magyarorszag Kft. érvényben |évo Ajanlott Arlistajaban szereplé VELUX
tetotéri ablakot tart raktaron.

Raktarozott arnyékolo darabszam Engedmény mértéke ‘

1-19 darab/telep +0%

20 vagy tobb darab/telep +2%

A KereskedGt 2% arnyékold raktarozasi engedmény illeti meg az 5-0s
csoportba tartozd Kiilsé és belsd arnyékoldk (beleértve az elektromos
és napelemes arnyékolodkat is), sziinyoghaldk tetGtéri ablakokra és
lapostetGs fellilvilagité ablakokra vasarlasa vasarlasa utan, amennyiben
folyamatosan minimum 20 (husz) darab 5. csoportba tartozo, a VELUX
Magyarorszag Kft. érvényben 1év6 Ajanlott Arlistdjaban szereplé VELUX
arnyékolét tart raktaron.

Az egyes tet6téri ablakokhoz tartozd beépitékészlet, burkoldkeret vasarlasa
ajanlott a fogyasztoi igények teljeskorl kielégitése és a megfeleléen
szakszer(i beépitések tdmogatasa érdekében, de nem kotelez a raktarozasi
engedmény igénybe vételéhez.

ENGEDMENYRENDSZER — 3. AJANLAT

Megjegyzések:

» A VELUX Magyarorszag Kft.
a Kereskeddk rendelkezésére
bocsat a VELUX Termékekre
vonatkozo Ajanlott arakat
tartalmazo termékismertet6
prospektusokat (a tovabbiakban
Ajanlott Arlistat), mely barmely
idépontban a VELUX honlapjan
is elérhet6 és letolthetd.

A raktarkészlet mennyiségét
és Osszetételét a VELUX
Magyarorszag Kft. barmely
id6pontban és barmilyen
gyakran jogosult ellendrizni
és ennek alapjan a raktarozasi
engedmeényre vald jogosultsagot
megallapitani vagy vissza-
vonni. A raktarkészlet
kovetése céljabdl Keresked6
feldolgozhaté elektronikus
formaban (pl: .xls; .csv; .doc
fajl), minden naptari negyedév
végéig telepi és termékszintl
készletjelentést kiild a VELUX
Magyarorszag Kft. részére.

A raktarozasi engedményre vald
jogosultsag megallapitasanal

a VELUX Magyarorszag Kift.
kizardlag az 1. csoportba tartozé
VELUX tet6téri ablakokat veszi
figyelembe (G-- és V-- kodjelli
termékek), a tetokibuvok (GV-
és VLT kodjelli termékek) nem
keriilnek beszamitasra.
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Forgalmi bonusz
Kereskedoknek

A VELUX Magyarorszag Kft. a Keresked6 1-es csoportba tartozé VELUX
tetGtéri ablakok, 2-es csoportba tartozo burkoldkeretek, beépitétermékek
és belsé burkolatok és 3-as csoportba tartozd fénycsatornak az adott
naptari félévben elért nettd forgalma alapjan fizet forgalmi bonuszt, kivéve,
amennyiben a jelen feltételrendszer masként rendelkezik.

A forgalmi bénusz kifizetése évente két alkalommal torténik az alabbi
id6szakok netté forgalma alapjan:

' januar 1. — junius 30.

v julius 1. — december 31.
A forgalmi bénusz mértéke a tablazatban jelzett forgalmi szinteken belil
egységes — a nettd forgalom mértékéig bezardlag —, a szintek kézott sdvosan
valtozik. A forgalmi bonusz maximalis mértéke 10%.
Nettd forgalom: a Kereskedd altal vasarolt VELUX Termékek afa nélkdli
listadron szamolt Gsszértéke, cstkkentve az érvényesitett engedmények afa
nélkdili 6sszegével.

Kereskedo forgalmi bonusz mértéke

Netto forgalmi szint (Ft) Forgalmi bonusz mértéke
Forgalmi bonusz mértéke
-tol -ig
1 500 000 12999 999 5%
13 000 000 25999 999 6%
26 000 000 51999 999 8%
52 000 000 10%

A forgalmi bonusz kalkulaciéja szempontjabol:

Tet6téri ablakok: G--, V-- kodjelli termékek
(a GV- és VLT kddjelli tet6kibuvok kivételével).
Burkoldkeretek:  E-- kodjelli termékek.
Beépitétermékek: B-- kodjelli termékek.,
Belss burkolatok:  L-- kodjelli termékek.
Fénycsatornak: TW-, TL-, TC- kddjel( termékek.

Megjegyzések:

» A forgalmi bonusz 6sszege
a VELUX tetGtéri ablakok,
fénycsatornak, burkolokeretek,
beépittermékek és belsé
burkolatok Kereskeddre
vonatkozo netto forgalma
alapjan kertl kiszamitasra.

A forgalmi bénusz Gsszege az
adott naptari félévet kovetd
honapban kertil kiszamitasra és
kifizetésre. A kifizetés feltétele,
hogy a VELUX Magyarorszag
Kft. altal a Kereskedd részére
kidllitott valamennyi, az adott
naptari félévben esedékessé
valt szamla kiegyenlitésre
keriiljén. Amennyiben a
Keresked0 szamlatartozasa

az adott naptari félévet
meghaladdan 90 napon tul is
fennall, gy — a tartozas kés6bbi
rendezése ellenére is — az adott
naptari félévre vonatkozd
bdnusz kifizetésére korabban
megszerzett jogosultsagot
elvesziti, illetve a mar
medfizetett forgalmi bonusz
Osszegét koteles visszafizetni.

» A bénusz 6sszege nem
hasznalhato fel a VELUX
Magyarorszag Kft. felé fennalld
szamlatartozas részbeni, vagy
teljes kiegyenlitésére.

v A forgalmi bénusz
végelszamolasat és ellenértékét
a VELUX Magyarorszag Kft.
legkés6bb az adott naptari
félévet koveté honapban kuldi
meg a Kereskedo részére.



Forgalmi bonusz
Kereskedoknek

A VELUX Magyarorszag Kft. a Keresked6 5-6s csoportba tartozé arnyékoldk
az adott naptari félévben elért netté forgalma alapjan fizet forgalmi bonuszt,
kivéve, amennyiben a jelen feltételrendszer masként rendelkezik.

A forgalmi bénusz kifizetése évente két alkalommal torténik az alabbi
id6északok nett6 forgalma alapjan:

' januar 1. — junius 30.

v julius 1. — december 31.

A forgalmi bénusz mértéke a tablazatban jelzett forgalmi szinteken belil
egységes — a nettd forgalom mértékéig bezardlag —, a szintek kozo6tt savosan
valtozik. A forgalmi bonusz maximalis mértéke 2,5%.

Nettd forgalom: a Kereskedd altal vasarolt VELUX Termékek afa nélkdli
listadron szamolt Gsszértéke, csokkentve az érvényesitett engedmények afa
nélkuli 6sszegével.

Kereskedo forgalmi bonusz mértéke

Netto forgalmi szint (Ft) Forgalmi bonusz mértéke
Forgalmi bonusz mértéke
-tol -ig
0 999 999 0%
1000 000 2,5%

Megjegyzések:

» A forgalmi bonusz 6sszege
a VELUX kiils6 és bels6
arnyékoldk, beleértve az
elektromos és napelemes
arnyékoldkat is,
szlinyoghaldk tetGtéri
ablakokra és lapostetds
fellilvilagitoé ablakokra
KereskedGre vonatkozd
nettd forgalma alapjan
kerll kiszamitasra.

» A forgalmi bdnusz 6sszege az
adott naptari félévet koveto
honapban kertil kiszamitasra és
kifizetésre. A kifizetés feltétele,
hogy a VELUX Magyarorszag
Kft. altal a Kereskedd részére
kidllitott valamennyi, az adott
naptari félévben esedékessé
valt szamla kiegyenlitésre
keriiljén. Amennyiben a
Keresked0 szamlatartozasa
az adott naptari félévet
meghaladdan 90 napon tul is
fennall, igy — a tartozas késdbbi
rendezése ellenére is — az adott
naptari félévre vonatkozd
bdnusz kifizetésére korabban
megszerzett jogosultsagot
elvesziti, illetve a mar
medfizetett forgalmi bonusz
Osszegét koteles visszafizetni.

» A bénusz Gsszege nem
hasznalhatd fel a VELUX
Magyarorszag Kft. felé fennalld
szamlatartozas részbeni, vagy
teljes kiegyenlitésére.

v A forgalmi bénusz
végelszamolasat és ellenértékét
a VELUX Magyarorszag Kft.
legkésObb az adott naptari
félévet kovetd honapban kiildi
meg a Kereskeds részére.
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Forgalmi bonusz
Kereskedd Csoportoknak

A VELUX Magyarorszag Kft. forgalmi bonuszt fizet annak a Keresked6
Csoportnak, amely Kereskedd Csoport mindenben megfelel a jelen
dokumentumban rogzitett Kereskeddkre vonatkozd kévetelményeknek, és
legalabb 5 (6t) allandé taggal, fiokteleppel, vagy franchise rendszerben
legaldbb 5 (6t) allandd egyéni franchise vallalkozdval rendelkezik, melyek
mindegyike mindenben megfelel a jelen dokumentumban rogzitett
KereskedGkre vonatkozd kovetelményeknek, és amely

' tagjai, fioktelepei vagy franchise partnerei legalabb 30%-a

folyamatosan minimum 30 (harminc) darabos tet6téri ablak
raktarkészlettel rendelkezik; ES

» aKeresked6 Csoport kbzpontja szerzodésben, téritésmentesen vallalja

a tagok, fidktelepek vagy franchise partnerek telepeinek 100%-an a
maganvevik haladasi Utvonalan talalhato fébejarattdl (utcai autds
vagy gyalogos bejarat) legfeljebb 5 méter tavolsagon beliil VELUX tabla

kihelyezését a VELUX mérka elérhetéségének bemutatésa céljabol; ES

» a Keresked6 Csoport kézpontja szerz6désben vallalja a VELUX

Magyarorszag Kft. altal a tagok, fidktelepek vagy franchise partnerek

szamlatartozasanak kifizetését, amennyiben a fizetésre kotelezettek a
szamla kiallitasatdl szamitott 90 napon tuli fizetési késedelembe esnek.

A VELUX Magyarorszag Kft. a Keresked6 Csoport 1-es csoportba

tartozé VELUX tetOtéri ablakok, 2-es csoportba tartozé burkoldkeretek,
beépitétermékek és bels6 burkolatok és 3-as csoportba tartozd
fénycsatornak az adott naptari félévben elért nettd forgalma alapjan fizet
forgalmi bénuszt.

A Keresked6 Csoportra vonatkozdé forgalmi bonusz megallapitasakor
a Kereskedd Csoport tagjai, fidktelepei vagy franchise partnerei netté
forgalmai 6sszeadddnak.

A forgalmi bdnusz kifizetése évente két alkalommal torténik az aldbbi
id6szakok netté forgalma alapjan:

v januar 1. — junius 30.

v jllius 1. — december 31.
Netto6 forgalom: a Keresked6 Csoportnak a bonuszperiddus utolsd napjan
regisztralt és Magyarorszagon m{ikods tagjai, fidktelepei vagy franchise

partnerei altal vasarolt VELUX Termékek afa nélkdli listadron szamolt
Osszértéke, csokkentve az érvényesitett engedmények afa nélkili 6sszegével.

Megjegyzések:

A Kereskedd Csoport azon
tagjanak, fidktelepének

vagy franchise partnerének,
amely a forgalmi bonuszt a
sajat nettd forgalma alapjan,

a Kereskeddkre vonatkozd
forgalmi bonusz tablazat és
kovetelményei alapjan kéri
kifizetni, minden bonuszperiddus
utols6 napjaig irasban kell
nyilatkoznia err6l a szandékardl
a VELUX Magyarorszag Kft.
felé. A Kereskedd Csoport nettd
forgalma ezekben az esetekben
kizardlag a nyilatkozatot nem
tett tagok, fioktelepek vagy
franchise partnerek nettd
forgalmanak 6sszege.

Amennyiben a Kereskedd
Csoport tagjai ilyen
nyilatkozatot nem tesznek, a
bdénusz a Kereskedd Csoport
kozpontjanak (vagy a Keresked6
Csoport kérésére annak tagjai,
fioktelepei vagy franchise
partnerei részére) kerl
kifizetésre a keresked6 Csoport
forgalmi bonusz tablazat és
kovetelményei alapjan.

A VELUX Magyarorszag Kft.
minden Kereskedd partnere
csak egy tipust forgalmi
bonuszra jogosult, amennyiben
azok feltételeit teljesiti.

A forgalmi bonusz 6sszege az
adott naptari félévet kovetd
hénapban kerdil kiszamitasra és
kifizetésre. A kifizetés feltétele,
hogy a VELUX Magyarorszag
Kft. altal a Kereskedd Csoport
tagjai, fioktelepei vagy franchise
partnerei részére kiallitott
valamennyi, az adott naptari
félévben esedékessé valt szamla
kiegyenlitésre kerljon.



Forgalmi bonusz
Kereskedo Csoportoknak

A forgalmi bonusz mértéke a tablazatban jelzett forgalmi szinteken belll
egységes — a netto forgalom mértékéig bezardlag —, a szintek kézott savosan
valtozik. A forgalmi bonusz maximalis mértéke 10%.

Kereskedo Csoport forgalmi bonusz mértéke

Netto forgalmi szint (Ft) Forgalmi bonusz mértéke
Forgalmi bonusz mértéke
-tol -ig
0 129999 999 5%
130 000 000 259999 999 6%
260 000 000 519999 999 8%
520 000 000 10%

A forgalmi bonusz kalkulaciéja szempontjabol:
Tetotéri ablakok: G--, V-- kodjell termékek
(a GV- és VLT kodjell tet6kibuvok kivételével).
Burkolokeretek:  E-- kodjelli termékek.
BeépitGtermékek:  B-- kddjelli termékek.

Bels6 burkolatok: L-- kddjell termékek.
Fénycsatornak: TW-, TL-, TC- kddjell termékek.

Megjegyzések: (folytatas)

» A Kereskedd Csoport k6zpontja
és tagjai a VELUX Magyarorszag
Kft. értesitésétdl fliggetlendl
is feleldsek a kintlévéségek
folyamatos ellendrzéséért.

A Keresked6 Csoport tagjai,
fioktelepei, franchise partnerei,
ezek fizetésének hianyaban a
Keresked6 Csoport kézpontja
gondoskodnak a lejart
tartozasoknak legkésébb a
szamla kiallitasatdl szamitott 90
napon beltili kifizetésérdl.

» Amennyiben a Kereskedd
Csoport valamely tagjanak,
fioktelepének vagy franchise
partnerének szamlatartozasa
az adott naptari félévet
meghaladéan 90 napon tul
is fennall, gy a Kereskedd
Csoport — a tartozas késdbbi
rendezése ellenére is — az adott
naptari félévre vonatkozd
bdnuszra valé jogosultsagot is
elvesziti.

» A bénusz 6sszege nem

hasznalhat fel a VELUX
Magyarorszag Kft. felé fennalld
szamlatartozas részbeni, vagy
teljes kiegyenlitésére.

A forgalmi bonusz
végelszamolasat és ellenértékét
a VELUX Magyarorszag Kft.
legkésébb az adott naptari
félévet koveté honapban kdildi
meg a Keresked6 Csoport
részére.
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Forgalmi bonusz O
Kereskedok Csoportoknak

A VELUX Magyarorszag Kft. a Kereskeds 5-0s csoportba tartozo arnyékoldk

Megjegyzések: (folytatas)
az adott naptari félévben elért nettd forgalma alapjan fizet forgalmi bonuszt,

kivéve, amennyiben a jelen feltételrendszer masként rendelkezik.
A forgalmi bonusz kifizetése évente két alkalommal torténik az alabbi
id6szakok nettd forgalma alapjan:
' januar 1. — junius 30.
v jllius 1. — december 31.
A forgalmi bonusz mértéke a tablazatban jelzett forgalmi szinteken beliil

egységes — a nettd forgalom mértékéig bezardlag —, a szintek kézott savosan
valtozik. A forgalmi bonusz maximalis mértéke 2,5%.

Nettd forgalom: a Kereskedd Csoportnak a bonuszperiddus utolsd napjan
regisztralt és Magyarorszagon mikodé tagjai, fidktelepei vagy franchise
partnerei altal vasarolt VELUX Termékek afa nélkuli listadron szamolt

Osszértéke, csokkentve az érvényesitett engedmények afa nélkili 6sszegével.

A Keresked6 Csoportra vonatkozd forgalmi bonusz megallapitasakor a
Keresked6 Csoport tagjai, fioktelepei vagy franchise partnerei nettd
forgalmai 6sszeadddnak.

Kereskedo Csoport forgalmi bonusz mértéke

Netto forgalmi szint (Ft) Forgalmi bonusz mértéke
Forgalmi bonusz mértéke
-tol -ig
0 9 999 999 0%
10 000 000 2,5%

» A forgalmi bonusz 6sszege
a VELUX kiils6 és bels6
arnyékoldk, beleértve az
elektromos és napelemes
arnyékolokat is,
szlinyoghaldk tetGtéri
ablakokra és lapostetds
fellilvilagitoé ablakokra
KereskedG6re vonatkozd
nettd forgalma alapjan
kertl kiszamitasra.



Megrendelés és fizetés

Megrendelés

A VELUX Magyarorszag Kft. Kereskeddk részére online megrendelési rendszert
(VELUX Integralt KereskedGi Intranet, tovabbiakban “VELUX VIKI”) m(ikodtet.
A VELUX Termékekre vonatkozoé megrendeléseket a Kereskedok kizardlag ezen
a fellileten kildhetik el a VELUX Magyarorszag Kft. részére.

A megrendelést a VELUX Magyarorszag Kft. elektronikus Uton (e-mailben és a
VELUX VIKI” fellleten) visszaigazolja. A visszaigazolt megrendelés a
Kereskedd altal dij felszamitasa ellenében mddosithatd vagy tordlhetd. Az ,egy
megrendelés” kifejezés azokat a VELUX Termékeket jelenti, amelyeket egy és
ugyanazon megrendelési okiraton rendelnek meg, ugyanabban a szallitasi
idépontban, egy és ugyanazon szallitasi cimre. Epitkezés helyszinére a VELUX
Magyarorszag Kft. minimum 10 VELUX tetGtéri ablakot, vagy 10
burkolokeretet, vagy 10 beépitéterméket, vagy 10 fénycsatornat vagy 10
lapostetds fellilvilagitd ablakot szallit. Adott munkanapon a megrendelés
feldolgozasat a VELUX Magyarorszag Kft. abban az esetben biztositja a
Kereskedd részére amennyiben a megrendelés munkanapokon 14:00 6raig
rogzitésre kerllt a VELUX VIKI rendszerben.

Szamlazas

A szamla a VELUX Terméket megrendel6 Keresked6 részére kerdil kiallitasra
és megkiildésre a megrendelt VELUX Termék atadasanak napjan a Kereskedd
altal kuldott és a VELUX Magyarorszag Kft. altal visszaigazolt megrendelés
alapjan. A hatalyos jogszabalyok értelmében a VELUX Magyarorszag Kft. a
kidllitott szamlahoz nem csatolja az atvételt igazold szallitdlevelet, eseti
igény esetén az igazolt szallitdlevél hiteles masolatat elektronikus Gton
juttatja el a Keresked6 részére.

Fizetési feltételek

A VELUX Magyarorszag Kft. legfeljebb 30 napos fizetési hataridét biztosit a
Kereskeddknek a résziikre kiallitott szamlak kiegyenlitésére.

A VELUX Magyarorszag Kft. fenntartja maganak a jogot arra, hogy az altala
kibocsatott szamla fizetési feltételeit egészben vagy részben, indokolas nélkail
meghatarozza.

A szamla fizetésének feltételeit a VELUX Magyarorszag Kft. a megrendelés
visszaigazolasaban kozli. A VELUX Magyarorszag Kft. bizonyos esetekben
a VELUX Termékekre vonatkoz6 megrendelést kizarolag el6re fizetve, vagy
el6leg fizetése mellett fogadja el.

O

Megjegyzések:

A megrendelés
visszaigazolasaval egyedi
szerzOdés jon létre a Kereskedd
és a VELUX Magyarorszag Kft.
kozott az adott megrendelésre
vonatkozoan. Az igy kotott
szerz6dés irasba foglalt
szerz6désnek mindstil.

A VELUX Magyarorszag Kft.
rendszerében a megrendelések
és a hozzajuk tartozd
visszaigazolasok a Kereskedd
kérésére visszakereshetbek az
adott megrendelés
visszaigazolasatdl szamitott 8
évig. A ,VELUX

VIKI” hasznalataval leadott
megrendelések esetén a rendszer
részét képez6 hibakeresdk

és hibalizenetek biztositjak

azt, hogy a Kereskedd addig

nem tudja véglegesiteni a
megrendelését, amig abban
valamilyen, a rendszer altal
felismerhet6 hiba szerepel.

A megadott adatok valdsagaért
a Keresked®6 felel. A megrendelés,
visszaigazolas, illetve a szerzdés
nyelve magyar.

A Kereskedo felelGs azért,
hogy adminisztracidjat,
illetve az 6t terhel6 szamlak
kezeléséért felel6s személyt
folyamatosan tajékoztassa a
VELUX Termékek szallitasaral,
és a szallitasok igazolasardl,
tovabba felelGs azért, hogy a
VELUX Magyarorszag Kft. altal
kidllitott szamlak a bennik
megjelolt fizetési hataridének
megfelelGen kiegyenlitésre
kertljenek.

A VELUX Magyarorszag Kft.
fizetési késedelem esetén
jogosult felszamolni a
mindenkor hatalyos magyar
jogszabalyokban meghatarozott
mérték{ késedelmi kamatot.
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Kiszallitas

Szallitasi hatarido6
A megrendelt VELUX Termékeket a VELUX Magyarorszag Kft. a
visszaigazolason szerepld szallitasi datumon szallitja ki.

Szallitas

A megrendelt VELUX Termékeket a VELUX Magyarorszag Kft. dijmentesen
szallitja ki a Kereskedd bejelentett szallitasi cimeire (telephely és
viszonteladd cime), a VELUX Magyarorszag Kft. altal beallitott heti, kettd

fix szallitasi napon. A viszonteladd szallitasi napjai eltérhetnek a kereskedd
részére beallitott, fix szallitasi napoktol.

A VELUX Magyarorszag Kft. az tigyfelek igényeinek rugalmas kezelése
érdekében lehetGséget biztosit a kiszallitas id6pontjanak alkalmankénti
modositasara is. A kereskedd és/vagy viszonteladd a VELUX vevdszolgalaton
keresztlil kérheti, hogy a megrendelés kiszallitasa eltérjen a beallitott fix
szallitasi napoktdl, amely esetekben 12 000 Ft + afa/szallitas logisztikai
dijat szamolunk fel. A VELUX Magyarorszag Kft. altal vallalt szallitasi nap

a visszaigazolt megrendelésben keril rogzitésre, azonban egyes VELUX
Termékek szallitasi hatarideje ennél hosszabb lehet.

Abban az esetben, ha a fix szallitdsi nap munkasziineti napra esik, a
megrendelés a kdvetkezé munkanapon kertil kiszallitasra.

Ha a megrendelés legaldbb 10 VELUX tet6téri ablakra, vagy 10
burkolokeretre, vagy 10 beépitGtermékre, vagy 10 fénycsatornara, vagy

10 lapostetGs fellilvilagitd ablakra vonatkozik, a Kereskedo kérheti, hogy

a megrendelt VELUX Termékek kozvetlendl az épitkezés helyszinére
keruljenek kiszallitasra, amely esetben a megrendelt VELUX Termékeket a
VELUX Magyarorszag Kft. dijmentesen széllitia az épitkezés helyszinére a
cikklistdban szerepl6 vagy a megegyezés szerinti szallitasi hataridon. Ilyen
esetben a megrendelt VELUX Termékek atvételére feljogositott személy nevét
és telefonszamat a megrendelésben meg kell adni.

Ha a megrendelés csak VELUX kiils6 és bels6 manualis arnyékoldt és/vagy
szinyoghalot) tartalmaz, a Kereskedd 3000 Ft + afa/szallitas logisztikai dij
megfizetése mellett kérheti, hogy a megrendelt VELUX Termékek kozvetlendl
a maganvasarldja altal megadott cimre (lakhelyére/munkahelyére)
kerliljenek kiszallitasra. Ilyen esetben a Kereskedonek a megrendelésen

fel kell tiintetnie az atvételre jogosult személy nevét, pontos cimét,
telefonszamat.

A VELUX Termékek kiszallitasa a rendelés visszaigazolason meghatarozott
munkanapon 8:00-17:00 dra kozott torténik. A maganvasarlok tajékoztatasa
a Kereskedo felel6ssége, a VELUX Magyarorszag Kft. vevdszolgalata
rendeléshez kapcsolddd informacidt a maganvasarldé szamara nem ad.

A VELUX Magyarorszag Kft. csak a VELUX Termékek szallitasat biztositja,
készpénzkezelést nem. A Kereskeds és a maganvasarld kézotti pénzigyi
folyamatot a Keresked6 bonyolitja sajat fizetési rendje alapjan.
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Megjegyzések:

» VELUX Termékek téves szalli-
tasakor — amennyiben a téves
szallitas a VELUX Magyarorszag
Kft.-nek felrohatd — a VELUX
Magyarorszag Kft. altalaban 2
munkanapon beliil ismételten
megkisérli a megrendelt VELUX
Termékek szallitasat, azonban
egyes VELUX Termékek eseté-
ben az UGjraszallitasi hatarido
hosszabb is lehet. Amennyiben a
szallitas ismét téves, a Keres-
kedd jogosult a nevezett VELUX
Termékre vonatkozd megrende-
|ését kezelési koltség felszami-
tasa nélkil visszavonni.

A teljesitést igazolo szallitdlevél
hiteles masolatat Keresked6
irésos kérése esetén VELUX
Magyarorszag Kft. veviszol-
galata 10 munkanapon beliil
elektronikus Gton juttatja el a
KereskedGnek

A megrendelt VELUX Termék
atvételekor a Kereskedo, illetve
a VELUX Termék atvételére
jogosult mas személy aldirjak, és
bélyegz6lenyomatukkal ellatjak
a szallitds megtorténtét igazolod
szallitdlevelet. A szallitolevél
alairasaval a Kereskedo, illetve
a VELUX Terméket atvevo mas
személy elismeri, hogy a leszalli-
tott VELUX Termékek és palet-
tak mennyiségét és mindségét
megvizsgalta. Barmely szallitasi
hibara, eltérésre vonatkoz6 meg-
jegyzést, észrevételt a VELUX
Terméket atvevo Kereskedd, vagy
mas személy, illetve a szallitast
végz6 gépkocsivezets részérdl a
szallitdlevél mindkét példanyan
régziteni kell. A sériilésrol az arut
atado Kereskeddnek a sértilést
bemutatd fotokat kell késziteni
és azokat a VELUX Magyarorszag
Kft. veviszolgalatanak elektroni-
kus Uton el kell juttatni.



Kiszallitas

Palettakezelés

A VELUX Termékek kiszallitasat és tarolasat segitdé VELUX paletta
folyamatosan, térités nélkiil a Kereskedo telephelyén maradhat mindaddig,
amig a Kereskeds azt VELUX Termékek tarolasara hasznalja, illetve
kotelezettséget vallal arra, hogy a tarolasra nem hasznalt VELUX palettakat
a VELUX Termékek legkozelebbi szallitadsanak alkalmaval a VELUX
Magyarorszag Kft.-nek visszaadja. A Keresked6 minden VELUX Termék
szdllitasa soran legfeljebb ugyanannyi palettat adhat vissza a fuvarozénak,
mint ahany palettan tortént a megrendelés kiszallitdsa. Az atvett és
visszaadott raklapok darabszamat a szallitolevél mindkét példanyan
jelezni sziikséges. A VELUX Magyarorszag Kft. minden félévben ellenérzi
Kereskeds partnere palettaegyenlegét és azt kbvetben palettabegyjtést
szervez, amely soran a Kereskeddnek lehetGsége van a telephelyén l1évé
palettak visszaadasara, amelynek id6pontjardl és folyamatardl hirlevélben
tajékoztatjuk.

Minden év utolsoé szallitasi napjaig a Kereskedd koteles a telephelyén

lév6 Osszes raklapot visszajuttatni a VELUX Magyarorszag Kft. részére

a fent emlitett mddon. Azon KereskedG, aki az év végi leltar elszamolasa
utan, birtokaban van még VELUX raklapnak, illetve azok elvesztek, vagy
megrongalddtak, 6000 Ft + afa/db koltségtéritést koteles megfizetni a VELUX
Magyarorszag Kft. részére.
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Visszaru

Visszaru

Ha a Keresked6 a VELUX Magyarorszag Kft. altal visszaigazolt megrendelést
vissza kivanja vonni, vagy az egy naptari éven bellil leszallitott VELUX
Terméket szeretné visszaszallittatni, a VELUX Magyarorszag Kft. a megrendelt,
illetve mar leszallitott VELUX Termékek utan az esetlegesen mar teljesitett
eredeti vételarat visszafizeti, kezelési koltség felszamitasaval.

Kezelési koltség

A megrendelésbdl visszavont vagy visszavett VELUX Termékek esetén
VELUX Magyarorszag Kft. maximalis odafigyeléssel jar el és minden esetben
ellendrzi a visszaérkezd termékek mindségét, tartozékainak hianytalan
meglétét és csomagolasanak sértetlenségét.

A szolgaltatas szinvonalanak biztositasa és a felmerul6 logisztikai koltségek
miatt a megrendelésbdl visszavont vagy a VELUX Magyarorszag Kft. altal
visszavett VELUX Termékek utan felszamitasra keril6 kezelési koltségek:

' megrendelés visszavonasa esetén, amennyiben a visszavonas a
rendelés leadasanak napjan 14:00-ig megtorténik: dijtalan
(0 Ft + afa/rendelés);

' megrendelés részleges vagy teljes visszamondasa esetén, amennyiben
az a rendelés leadasanak napjan 14:00 utan, de még a rendelést kovetd
napon 14:00 el6tt torténik: a fizetendd visszaru kezelési koltsége a
kovetkez6 pontban részletezett visszaru kezelési koltség 20%-a;

» megrendelés részleges vagy teljes visszamonddasa esetén, amennyiben
az a rendelést kdvetd napon 14:00 utan, de még a megrendelés fizikai
atvétele el6tt torténik: a fizetendd visszaru kezelési koltsége a kovetkezd
pontban részletezett visszaru kezelési koltség 60%-a;

» 1-es csoportba tartozd VELUX tetétéri ablakok, 3-as csoportba tartozd
fénycsatornak, 7-es csoportba tartozd lapostetds felllvilagitd ablakok
visszaru kezelési koltsége 9 000 Ft + afa/db

» 2-es csoportba tartozo burkoldkeretek, beépit6termékek és belsd
burkolatok, 4-es csoportba tartozo tet6kibavék visszaru kezelési
koltsége 5 500 Ft + afa/db

v 6-0s csoportba tartozd redényok visszaru kezelési koltsége
19 000 Ft + afa/db

v 5-0s csoportba tartozd arnyékoldk, illetve minden egyéb termékek
visszaru kezelési koltsége 4000 Ft + afa/db

a
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Megjegyzések:

Azon VELUX Termékeket,
melyeket a Kereskedd a visszaru
VELUX Magyarorszag Kft-hez
torténd bejelentésétdl szamitott
egy naptari évnél régebben
vasarolt (azaz ha a vasarlasrol a
VELUX Magyarorszag Kft. altal
kidllitott szamla datuma t6bb,
mint egy naptari évvel régebbi
a visszarura vonatkozd szandék
bejelentésekor) vagy a VELUX
Magyarorszag Kft. érvényben
Iév6 Ajanlott Arlistajaban

nem szerepelnek, a VELUX
Magyarorszag Kft. nem veszi
vissza a Kereskedoktdl.

A visszaszallittatni kivant VELUX
Termékek eredeti vételarat és
szallitasi idejét a Kereskedd
a VELUX Magyarorszag Kft.
szamlajanak bemutatasaval
bizonyitja.

A VELUX Magyarorszag Kft.
az addhatdsag altal 2007.
november 30-an kibocsatott
2007/76 sz. addzasi kérdésre
adott valasz alapjan jar el,
azaz a visszaru afarendszerbeli
megitélése alapjan a
visszavasarlasi jogon alapuld
aruvisszakuldés esetén a
visszaru szamlat a Kereskedd
allitja ki VELUX Magyarorszag
Kft. felé a teljesitéstdl, azaz az
aru elszallitasatol szamitott
15 napon belil. A VELUX
Magyarorszag Kft. a Kereskedd
altal kiallitott szamla alapjan
tériti meg visszakuildott
termékek eredeti vételarat
kezelési koltség felszamitasa
mellett.



Altaldnos Eladasi
és Szallitasi Feltételek

Altalanos Eladasi és Szallitasi
Feltételek

A VELUX Magyarorszag LKR Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag (cime: 1031
Budapest, Zsdfia u. 1-3.), mint szallito
(tovabbiakban: VELUX Magyarorszag Kft.)
altal forgalmazott termékek
(tovabbiakban: VELUX Termékek)
értékesitésérdl.

Megrendelés

A VELUX Magyarorszag Kft.
KereskedGk részére online
megrendelési rendszert (VELUX
Integralt KereskedGi Intranet,
tovabbiakban “VELUX VIKI")
mikaédtet. A VELUX Termékekre
vonatkozé megrendeléseket a
Kereskedok kizardlag ezen a fellileten
kildhetik el a VELUX Magyarorszag
Kft. részére.

A megrendelést a VELUX
Magyarorszag Kft. elektronikus tton
(e-mailben és a ,VELUX VIKI”
fellleten) visszaigazolja. A
visszaigazolt megrendelés a Kereskedd
altal dij felszamitasa ellenében
modosithatd vagy torélhetd. Az egy
megrendelés” kifejezés azokat a
VELUX Termékeket jelenti, amelyeket
egy és ugyanazon megrendelési
okiraton rendelnek meg, ugyanabban
a szdllitasi idépontban, egy és
ugyanazon szallitési cimre. Epitkezés
helyszinére a VELUX Magyarorszag Kft.
minimum 10 VELUX tet6téri ablakot,
vagy 10 burkoldkeretet, vagy 10
beépitéterméket, vagy 10
fénycsatornat vagy 10 lapostetds
felllvilagitod ablakot szallit. Adott
munkanapon a megrendelés
feldolgozasat a VELUX Magyarorszag
Kft. abban az esetben biztositja a
Keresked0 részére amennyiben a
megrendelés munkanapokon 14:00
oraig rogzitésre kerlilt a VELUX VIKI
rendszerben.

A megrendelést a VELUX
Magyarorszag Kft. elektronikus
Uton e-mailben és a "VELUX
VIKI" fellileten visszaigazolja. A
megrendelés visszaigazolasaval
egyedi szerz6dés jon létre a
Kereskeds és a VELUX
Magyarorszag Kft. kozott az adott
megrendelésre vonatkozdan. Az
igy kotott szerzGdés irasba foglalt
szerz6désnek minGsil. A VELUX
Magyarorszag Kft. rendszerében
a megrendelések és a hozzajuk
tartozé visszaigazolasok a
Kereskedd kérésére
visszakereshetéek az adott
megrendelés visszaigazolasatol
szamitott 8 évig. A ,VELUX VIKI”
hasznalataval leadott
megrendelések esetén a rendszer
részét képezd hibakeresok és
hibalizenetek biztositjak azt, hogy
a Kereskedd addig nem tudja
véglegesiteni a megrendelését,
amig abban valamilyen, a rendszer
altal felismerhetG hiba szerepel.

A megadott adatok valdésagaért

a Kereskedg felel. A megrendelés,
visszaigazolas, illetve a szerz6dés
nyelve magyar.

Az ,egy megrendelés” kifejezés
azokat a VELUX Termékeket jelenti,
amelyeket egy és ugyanazon
megrendelési okiraton rendelnek
meg, ugyanabban a szallitasi
idépontban, egy és ugyanazon
szallitasi cimre. Epitkezés
helyszinére a VELUX Magyarorszag
Kft. minimum 10 VELUX tetGtéri
ablakot, vagy 10 burkoldkeretet,
vagy 10 beépitéterméket, vagy 10
fénycsatornat vagy 10 lapostetGs
fellilvilagito ablakot szallit.

Szallitasi hatarido és
szolgaltatasok

A megrendelt VELUX Termékeket

a VELUX Magyarorszag Kft.
dijmentesen szallitja ki a Kereskedo
bejelentett szallitasi cimeire
(telephely és viszonteladd cime),
a VELUX Magyarorszag Kft. altal
beallitott heti, kettd fix szallitasi
napon. A viszontelado szallitasi
napjai eltérhetnek a keresked6
részére bedllitott, fix szallitasi
napoktal.

A VELUX Magyarorszag Kft. az
tgyfelek igényeinek rugalmas
kezelése érdekében lehetdséget
biztosit a kiszallitas id6pontjanak
alkalmankénti médositasara is.

A kereskedd és/vagy viszonteladd
a VELUX vevGszolgalaton keresztiil
kérheti, hogy a megrendelés
kiszallitasa eltérjen a beallitott fix
szallitasi napoktdl, amely esetekben
12 000 Ft + afa/szallitds logisztikai
dijat szamolunk fel.

A VELUX Magyarorszag Kft. altal
vallalt szallitasi nap a visszaigazolt
megrendelésben keril régzitésre,
azonban egyes VELUX Termékek
szallitasi hatarideje ennél hosszabb
lehet. Abban az esetben, ha a fix
szallitasi nap munkasziineti napra
esik, a megrendelés a kdvetkezd
munkanapon kerdl kiszallitasra.

VELUX Termékek téves szallita-
sakor — amennyiben a téves szillitas
a VELUX Magyarorszag Kft.-nek
felréhaté — a VELUX Magyarorszag
Kft. altaldban 2 munkanapon beldl
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ismételten megkisérli a megrendelt
VELUX Termékek szallitasat, azonban
az Ajanlott Arlistaban foglaltaknak
megfeleléen egyes VELUX Termékek
esetében az Ujraszallitasi hatarid6
hosszabb is lehet.

Amennyiben a szallitas ismét téves, a
Keresked0 jogosult a nevezett VELUX
Termékre vonatkozd megrendelését
kezelési koltség felszamitasa nélkul
visszavonni.

Ha a megrendelés legalabb 10
VELUX tet6téri ablakra, vagy

10 burkoldkeretre, vagy 10
beépitGtermékre, vagy 10
fénycsatornara, vagy 10 lapostetds
felllvilagité ablakra vonatkozik,

a Kereskedd kérheti, hogy a
megrendelt VELUX Termékek
kozvetlentl az épitkezés helyszinére
keriljenek kiszallitasra. Ilyen
esetben a megrendelt VELUX
Termékek atvételére feljogositott
személy nevét és telefonszamat

a megrendelésben meg kell adni.

A VELUX Magyarorszag Kft. ezen
megrendelések esetén e-mailben egy
a megrendelés szamat tartalmazo
meghatalmazast kiild. A Kereskedd
koteles ezen dokumentumot
aldiras és céges bélyegzdvel vald
ellatas utan eljuttatni az atvevé
személye részére. Az atvevl a
meghatalmazasnak a szallitast végzo
gépkocsivezet részére torténd
atadasaval valik jogosulttd a VELUX
Termékek atvételére. Meghatalmazas
hidanyaban a VELUX Magyarorszag
Kft. a leszallitott VELUX Terméket
nem adja at.

A meghatalmazas hianyabdl ered6
tobbletkoltségeket, — igy kiilondsen a
VELUX Termékek visszaszallitasanak
és ismételt kiszallitdsanak
koltségeit — a VELUX Magyarorszag
Kft. a Kereskeddre harithatja.

Ha a megrendelés csak manuélis
VELUX bels6 vagy kiils6 arnyékoldt
és/vagy szunyoghalét) tartalmaz, a
Kereskedd 3000 Ft + afa/ rendelés
logisztikai dij megfizetése mellett
kérheti, hogy a megrendelt
VELUX Termékek kozvetlenil a
maganvasarldja altal megadott
cimre (lakhelyére/munkahelyére)
kertljenek kiszallitasra. Ilyen
esetben a KereskedOnek a

megrendelésen fel kell tintetnie az
atvételre jogosult személy nevét,
pontos cimét, telefonszamat.

A megrendelést a VELUX
Magyarorszag Kft. veviszolgalata
a Keresked6 részére visszaigazolja.
Az atvevé a rendelés
visszaigazolason feltlintetett
rendelésszam gépkocsivezetd
szamara torténé megadasa

esetén valik jogosultta a VELUX
Termékek atvételére. A szdllitas
szerz6désszer(ien teljesitettnek
tekintend6, amennyiben az atvevo
altal megadott rendelésszam helyes.
A VELUX Magyarorszag Kft. a
Kereskedd kérésére az atvétel
igazolasara szolgalé dokumentumot
eljuttatja a KereskedGnek.

A rendelésszam hianyaban

a VELUX Magyarorszag Kft. a
leszallitott VELUX Terméket

nem adja at. A rendelésszam
ismeretének hianyabdl ered6
tobbletkdltségeket, — igy kiilondsen a
VELUX Termékek visszaszallitasanak
és ismételt kiszallitdsanak
koltségeit — a VELUX Magyarorszag
Kft. a Kereskeddre haritja.

A VELUX Termékek kiszallitdsa

a rendelés visszaigazolason
meghatarozott munkanapon
8:00-17:00 6ra kozott torténik.

A maganvasarlok tajékoztatasa

a Kereskedd felel0ssége, a VELUX
Magyarorszag Kft. vevdszolgalata
rendeléshez kapcsolddd informaciot
a maganvasarlé szamara nem ad.
A VELUX Magyarorszag Kft. csak a
VELUX Termékek szallitasat biztositja,
készpénzkezelést nem. A Keresked6
és a maganvasarld kozotti pénziigyi
folyamatot a Keresked6 bonyolitja
sajat fizetési rendje alapjan.

A teljesitést igazold szallitdlevél
hiteles masolatat Kereskeds irdsos
kérése esetén VELUX Magyarorszag
Kft. vevGszolgdlata 10 munkanapon
beliil elektronikus Gton juttatja el a
Keresked6nek. A megrendelt VELUX
Termék atvételekor a Kereskedd,
illetve a VELUX Termék atvételére
jogosult mas személy alairjak a
szallitds megtorténtét igazold
szallitélevelet. A szallitdlevél
aldirasaval a Kereskedg, illetve a

VELUX Terméket atvevé mas személy
elismeri, hogy a leszallitott VELUX
Termékek és palettak mennyiségét
és minOségét megvizsgalta.

Barmely szallitasi hibara, eltérésre
vonatkozd megjegyzést, észrevételt
a VELUX Terméket atvevé Kereskedo,
vagy mas személy, illetve a szallitast
végzo6 gépkocsivezets részérdl a
szallitdlevél mindkét példanyan
rogziteni kell. A sértilésrél az arut
atvevl Kereskedbnek a sértilést
bemutaté fotokat kell késziteni

és azokat a VELUX Magyarorszag

Kft. vevOszolgalatanak részére
elektronikus uton el kell juttatni.

A VELUX Termékek kiszallitasat

és tarolasat segit6é VELUX paletta
folyamatosan, térités nélkiil a
Kereskedd telephelyén maradhat
mindaddig, amig a Kereskedd

azt VELUX Termékek tarolasara
hasznalja, illetve kotelezettséget
vallal arra, hogy a tarolasra nem
hasznalt VELUX palettakat a VELUX
Termékek legkozelebbi szallitasanak
alkalmaval a VELUX Magyarorszag
Kft.-nek visszaadja.

A Keresked6 minden VELUX
Termék szallitasa soran legfeljebb
ugyanannyi palettat adhat vissza a
fuvarozénak, mint ahany palettan
tortént a megrendelés kiszallitasa.
Az atvett és visszaadott raklapok
darabszamat a szallitdlevél mindkét
példanyan jelezni sziikséges.

A VELUX Magyarorszag Kft. minden
félévben ellendrzi Kereskedd
partnere palettaegyenlegét és

azt kdvetben palettabegydjtést
szervez, amely soran a Kereskeddnek
lehetGsége van a telephelyén 1évé
palettak visszaadasara, amelynek
idépontjarol és folyamatardl
hirlevélben tajékoztatjuk.

Minden év utolsd szallitasi napjaig
a Kereskedd koteles a telephelyén
lév6 Osszes raklapot visszajuttatni
a VELUX Magyarorszag Kft. részére
a fent emlitett médon. Azon
Kereskedd, aki az év végi leltar
elszamolasa utan, birtokaban van
még VELUX raklapnak, illetve azok
elvesztek, vagy megrongalddtak,
6000 Ft + afa/db koltségtéritést
koteles megfizetni a VELUX
Magyarorszag Kft. részére.



VELUX termékek visszavasarlasa

Ha a Kereskedd a VELUX
Magyarorszag Kft. altal visszaigazolt
megrendelést vissza kivanja
vonni, vagy az egy naptari éven
bellil leszallitott VELUX Terméket
szeretné visszaszallittatni, a VELUX
Magyarorszag Kft. a megrendelt,
illetve mar leszallitott VELUX
Termékek utan az esetlegesen mar
teljesitett eredeti vételarat, kezelési
koltség felszamitasaval, visszafizeti.

Azon VELUX Termékeket, melyeket

a Keresked6 a visszaru VELUX
Magyarorszag Kft.-hez torténd
bejelentésétdl szamitott egy naptari
évnél régebben vasarolt (azaz ha a
vasarlasrél a VELUX Magyarorszag
Kft. altal kiallitott szamla datuma
tobb, mint egy naptari évvel régebbi
a visszarura vonatkozd szandék
bejelentésekor) vagy a VELUX
Magyarorszag Kft. érvényben

lévé Ajanlott Arlistajaban nem
szerepelnek, a VELUX Magyarorszag

Kft. nem veszi vissza a Kereskedoktol.

A megrendelésbdl visszavont

vagy visszavett VELUX Termékek
esetén VELUX Magyarorszag Kft.
maximalis odafigyeléssel jar el

és minden esetben ellendrzi a
visszaérkez6 termékek mindségét,
tartozékainak hianytalan meglétét
és csomagolasanak sértetlenségét.
A szolgaltatas szinvonalanak
biztositasa és a felmerUlG logisztikai
koltségek miatt a megrendelésbdl
visszavont vagy a VELUX
Magyarorszag Kft. altal visszavett
VELUX Termékek utan felszamitasra
kerlil6 kezelési koltségek:

e megrendelés visszavonasa esetén,
amennyiben a visszavonas a
rendelés leadasanak napjan 14:00-
ig megtorténik: dijtalan (0 Ft + afa/
rendelés);

e megrendelés részleges vagy
teljes visszamondasa esetén,
amennyiben az a rendelés
leadasanak napjan 14:00 utan,
de még a rendelést kévetd napon
14:00 el6tt torténik: a fizetend6
visszaru kezelési koltsége a
kovetkezd pontban részletezett
visszaru kezelési koltség 20%-a;

o megrendelés részleges vagy teljes
visszamondasa esetén, amennyiben
az a rendelést kdvet6 napon 14:00
utan, de még a megrendelés
fizikai atvétele el6tt torténik: a
fizetendG visszaru kezelési koltsége
a kovetkez6 pontban részletezett
visszaru kezelési koltség 60%-a;

— 1-es csoportba tartozd VELUX
tetGtéri ablakok, 3-as csoportba
tartozo fénycsatornak, 7-es
csoportba tartozd lapostetos
felllvilagitd ablakok visszaru
kezelési koltsége 9000 Ft + afa/db

— 2-es csoportba tartozo burkolo-
keretek, beépitétermékek és
bels6 burkolatok, 4-es csoportba
tartozoé tet6kibuvok visszaru
kezelési kéltsége 5500 Ft+ afa/db

— 6-0s csoportba tartozé redényok
visszaru kezelési koltsége
19 000 Ft+ afa/db

— 5-0s csoportba tartozo
arnyékolok, illetve minden egyéb
termékek visszaru kezelési
koltsége 4000 Ft + afa/db

A visszaszallittatni kivant VELUX
Termékek eredeti vételarat és
szallitasi idejét a Kereskedd a VELUX
Magyarorszag Kft. szamlajanak
bemutatasaval bizonyitja.

A VELUX Magyarorszag Kft. az
adohatodsag altal 2007. november
30-an kibocsatott 2007/76 sz. adozasi
kérdésre adott valasz alapjan jar
el, azaz a visszaru afa-rendszerbeli
megitélése alapjan a visszavasarlasi
jogon alapulé aruvisszakiildés esetén
a visszaru szamlat a Keresked® allitja
ki VELUX Magyarorszag Kft. felé a
teljesitéstdl, azaz az aru elszallitasatol
szamitott 15 napon belll. A VELUX
Magyarorszag Kft. a Keresked6
altal kidllitott szamla alapjan

tériti meg visszakilldott termékek
eredeti vételarat kezelési koltség
felszamitasa mellett.

Szamlazas
A szamla a VELUX Terméket

megrendel6 Keresked6 részére
kerl kidllitasra és megkiildésre

a megrendelt VELUX Termék
atadasanak napjan a Kereskedo6 altal
klildott és a VELUX Magyarorszag
Kft. altal visszaigazolt megrendelés
alapjan. A hatdlyos jogszabalyok
értelmében a VELUX Magyarorszag
Kft. a kiallitott szamlahoz nem
csatolja az atvételt igazold
szallitdlevelet, eseti igény esetén
az igazolt szallitolevél hiteles
masolatat elektronikus vagy postai
Uton juttatja el a Keresked6 részére.

A Keresked® felel6s azért, hogy
szamlak kezeléséért felelGs személyt
folyamatosan tajékoztassa a VELUX
Termékek szallitasardl és a szallitasok
igazolasardl, tovabba felel6s azért,
hogy a VELUX Magyarorszag Kft. altal
kidllitott szamlak a benniik megjelolt
fizetési hataridbnek megfelel6en
kiegyenlitésre kertiljenek.

Fizetési feltételek

A VELUX Magyarorszag Kft.
legfeljebb 30 napos fizetési
hatarid6t biztosit a Kereskeddknek
a részikre kiallitott szamlak
kiegyenlitésére.

A VELUX Magyarorszag Kft. fenntartja
maganak a jogot arra, hogy az altala
kibocsatott szamla fizetési feltételeit
egészben vagy részben, indokolas
nélkil meghatdrozza. A szamla
fizetésének feltételeit a VELUX
Magyarorszag Kft. a megrendelés
visszaigazolasaban kozli.

A VELUX Magyarorszag Kft. bizonyos
esetekben a VELUX Termékekre
vonatkozd megrendelést kizardlag
el6re fizetve, vagy elGleg fizetése
mellett fogadja el.

A VELUX Magyarorszag Kft. fizetési
késedelem esetén jogosult felsza-
molni a mindenkor hatalyos magyar
jogszabalyokban meghatarozott
mérték(i késedelmi kamatot.

Jotallas
A VELUX Magyarorszag Kft. a

vonatkozd hatalyos magyar
jogszabalyok rendelkezéseinek
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medfeleléen a Jotallasi feltételekben
meghatarozott idétartamokra

és feltételekkel vallal jotallast
termékeire, melyet a www.velux.hu
fellileten tesz kozzé.

A VELUX Magyarorszag Kft.
termékeinek Kereskedd altali
értékesitése soran, a jelenleg
hatalyos jogszabalyok alapjan, a
vasarlok a Kereskeddvel allnak
jogviszonyban.

VELUX Magyarorszag Kft. vallalja,
hogy — az tigymenet egyszer(ibbé
tétele végett — maga foglalkozik

a Kereskedd vasarldinak jotallasi
igényeivel. A Keresked6 vallalja,
hogy errdl a vasarlokat megfeleléen
tajékoztatja.

Amennyiben a vasarlo a tajékoztatas
ellenére a jotallasi idén belll —
hibara hivatkozva — visszaszallitja
a terméket a Keresked6hoz, a
KereskedG kételes annak atvételét
elismervénnyel igazolni. Kételes
tovabba a vasarlé altal hivatkozott
hibardl jegyz6konyvet felvenni,
és 3 munkanapon bellil értesiteni
a VELUX Magyarorszag Kft.
vev(szolgalatat.

A VELUX Magyarorszag Kft. a nala
kozvetlenll elGterjesztett, illetve a
Kereskedo altal tovabbitott jotallasi
igényrdl valé tudomasszerzését
kovetben a jogszabalyok altal eldirt
hataridon beldl vizsgalja meg a

e

Amennyiben a vasarld igényét a
VELUX Magyarorszag Kft. elismeri,
Ugy haladéktalanul gondoskodik a
termék kijavitasarol vagy cseréjérdl.
Amennyiben a termék hibdja a
gyartas kovetkezménye, Ugy a
koltségek a VELUX Magyarorszag
Kft.-ét terhelik. Amennyiben a hiba a
Kereskedd érdekkorében merdilt fel
(nem megfelel6 raktarozas, stb.), ugy
a koltségeket a Kereskedod viseli.

A Keresked6 jogosult arra, hogy — a
nala elGterjesztett vasarloi igény
nyoman — a VELUX Magyarorszag
Kft. termékét kicserélje. Amennyiben
utébb bebizonyosodik, hogy a
vasarlo igénye nem jogos, Ugy a

kicserélésbdl ered6 koltséget a
Kereskedd viseli.

Ha a Kereskedd vagy a VELUX
Magyarorszag Kft. a vasarlo igényét
nem ismeri el, a felek a terméket
elkildik az illetékes vizsgalati
szervnek, a fogyasztévédelmi
elGirasoknak megfeleléen. A
vizsgalat koltségét az a fél viseli,
akinek az allaspontjat a vizsgalat
nem tdmasztja ala. Ugyanez
alkalmazandd akkor, amennyiben a
Kereskeds a vasarldi igény alapjan
a terméket kicserélte, de azigény a
VELUX Magyarorszag Kft. allaspontja
szerint nem megalapozott.

Védjegyhasznalati atmutatoé

1. A Kereskedd vallalja, hogy a
VELUX védjegyet és a VELUX
Cégcsoport barmely egyéb
védjegyét hlien, a VELUX
Cégcsoportban aktualisan
kiadott iranyelveknek
megfelel6en hasznalja. A VELUX
Cégcsoport koteles a Keresked6t
tajékoztatni az Utmutatdban
végrehaijtott valtoztatasokrol.

2. A VELUX védjegy kizarélag
eredeti VELUX Termékek
megjeldlésére van fenntartva.

3. A VELUX védjegyet mindig
nagybet(ivel kell irni: VELUX.

4. A VELUX logét mindig a
bejegyzett formaban és
lehet6leg a VELUX Cégcsoport
képviseletében eljardo VELUX
Magyarorszag Kft.-t6l kaphaté
eredeti minta alapjan kell
hasznalni. Ha a logé nem az
eredeti mintabdl szarmazik,
akkor a logénak meg kell felelnie
a VELUX Cégcsoport aktudlis
irdsbeli specifikacidjaban
foglaltaknak. Jelen dokumentum
kibocsatasakor a specifikacidk az
alabbiak: arany: 1:3, szin: Pantone
485 (U/C), CMYK 100% bibor és
100% sarga, RAL 2002, NCS S
1080-N, 3M fdlia 100-386:

5. AVELUX logd lehetdleg fehér,
vagy olyan hattérben jelenjen

6.

8.

10.

11.

meg, ami nem téveszthetd Gssze
a VELUX logd egyetlen részével
sem.

A VELUX logot mindig
vizszintesen kell elhelyezni.

A VELUX Cégcsoport egyéb
védjegyeit is a VELUX
Cégcsoportban aktualisan
kiadott iranymutatasokban
foglaltaknak megfeleléen kell
hasznalni. Ha a Kereskedé nem
kapott a széban forgd védjegyek
hasznalatara vonatkozo
Utmutatast, a marketing
anyagaban megjelenitend6
védjegyek hasznalata el6tt
koteles itmutatast kérni a VELUX
Cégcsoport képviseletében eljard
VELUX Magyarorszag Kft.-t6l.

A Kereskedd VELUX Termékekrdl
sz6l6 valamennyi marketing
anyagaban szerepelnie kell az
alabbi védjegy megjegyzésnek:
A VELUX és a VELUX logd a

VKR Holding A/S bejegyzett
védjegyei”. A Keresked6 marketing
anyagaban hasznalt egyéb, a
VELUX Cégcsoport tulajdonat
képz6 védjegyet ugyanilyen
védjegy megjegyzéssel kell ellatni.

A Keresked6 ugyanazon marketing
anyagban szerepld védjegyei
vagy egyéb harmadik fél ugyanitt
felhasznalt védjegyei nem
jelenhetnek meg ugy, hogy azok
Osszetéveszthetdk lehessenek a
VELUX védjeggyel vagy a VELUX
Cégcsoport egyéb védjegyeivel.

Jelen dokumentum a VELUX
védjegy vagy a VELUX
Cégcsoport egyéb védjegyei
tekintetében — a védjegyek
itt foglaltaknak megfelel6
hasznalatara kiterjedé jog
kivételével — se tulajdonjoggal,
sem egyéb joggal nem ruhazza
fel a Kereskedét.

Az egyértelm(iség kedvéért a
felek rogzitik, hogy a Kereskedd
semmilyen formaban nem
sértheti a VELUX védjegy, a
VELUX Cégcsoport barmely
egyéb védjegye, vagy mindezek
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tulajdonaban allé mas szellemi
tulajdon hasznalataval
kapcsolatos jogokat.

Ez a tilalom a teljesség igénye
nélkil az alabbiakat foglalja
magaban:

a. a védjegyeket is tartalmazé
védjegy bejegyzése,

b. a védjegyeket is tartalmazé
cégnevek bejegyzése,

c. a védjegyeket is tartalmazo
domainnevek bejegyzése.
A Keresked6 haladéktalanul
tajékoztatja a VELUX Cégcsoport
képviseletében eljaré6 VELUX
Magyarorszag Kft.-t abban az
esetben, ha a VELUX Cégcsoport
szellemi tulajdonat barki is
jogosulatlanul hasznalna.
A Keresked6 kizardlag az eredeti
VELUX logot jogosult hasznalni,
és tartdzkodnia kell minden
olyan magatartastol, amely
a vasarlok megtévesztésére
vezethet.

Egyéb rendelkezések

A VELUX Magyarorszag Kft. az
altala leszallitott VELUX Termékek
tulajdonjogat azok vételaranak
maradéktalan kiegyenlitéséig
fenntartja. A VELUX Magyarorszag

Kft. altal a Kereskeds részére
rendelkezésre bocsatott VELUX
Termékekre vonatkoz6 dokumentacié
esetén az alabbiak az iranyaddk:

o A tajékoztatd dokumentacié (mely
formajat tekintve nyomtatott
prospektusokat vagy online
eszkdzoket jelent) a VELUX
Magyarorszag Kft. szellemi
tulajdonat képezi. A tajékoztatd
dokumentacio tajékoztato
jellegli adatokat és javaslatokat
tartalmaz, és nem keletkeztet
semminem( kotelezettséget
a VELUX Magyarorszag Kft.
részérdl a Kereskeddk és
harmadik személyek iranyaban,
az Ajanlott Arlista kivételével.

A VELUX Magyarorszag Kft.
kizarja felelGsségét a tajékoztatd
dokumentacidban esetlegesen
el6forduld nyomdahibakbdl,
(ezen belll kildéndsen a
termékkodokat, ajanlott fogyasztoi
arakat, szallitasi hataridoket

és anyagmintakat érint6
nyomdahibakbdl) ered6 karokért.

¢ A hatdsagi dokumentaciot
(pl. teljesitménynyilatkozat)
a VELUX Magyarorszag Kft. a
hatalyos rendelkezésekben
el6irt médon a vallalat hivatalos
honlapjan, a www.velux.hu
fellileten bocsatja a vasarlok és a
Kereskedd rendelkezésére.

Az zletmenet alapjat képez6
dokumentacié az Un. Ajanlott Arlista,
mely a VELUX Termékekre vonatkozo
Ajanlott arakat tartalmazo
termékismertetd prospektusok koziil
a VELUX termékkataldgus arakkal,
a VELUX arnyékolok és redényok,

a VELUX megoldasok lapostet&kre

cim{ kiadvanyokat jelenti.

Az Ajanlott Arlistaban feltlintetett
hataridok valtoztatasanak jogat
fenntartjuk, a megrendelt termékre
vonatkozd konkrét hataridét a
megrendelés visszaigazolasa
tartalmazza. Amennyiben a
kiilbnb6z6 prospektusok egyazon
termékre eltér6 arinformaciot
tartalmaznak, a fogyaszté és a
Keresked6 szamara a termék ara
a www.velux.hu honlapon elérhet6
és letolthets kiadvanyokban
szerepld Ajanlott arak alapjan kerdil
megallapitasra.

A VELUX Magyarorszag Kft. és

a Kereskeddk a jelen Altalanos
Eladasi és Szdllitasi Feltételekben
foglaltakkal kapcsolatban
felmeriil6 esetleges jogvitaikat
békés Gton, targyalas keretében
kisérlik meg rendezni. Ennek
eredménytelensége esetén
jogvitajuk eldontésére az altalanos
illetékességgel bird birdsag el6tt,
a vonatkozd hatalyos magyar
jogszabalyok rendelkezéseinek
megfelelGen kerdil sor.

Jelen Altalénos Eladéasi és Szallitasi
Feltételek barmely rendelkezésének
esetleges érvénytelensége nem
eredményezi az egész Altalanos
Eladasi és Szallitasi Feltételek
érvénytelenségét. Jelen Altalanos
Eladasi és Szdllitasi Feltételek
hatalyba |épésével egyidejlileg
minden, korabban hatalyos éltalanos
eladasi és szdllitasi feltételek
rendelkezései hatalyukat vesztik.
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VELUX Magyarorszag Kft.
1031 Budapest
Zs6fia u. 1-3.

Telefon: +36 1 436 0601

vevoszolgalat@velux.com
www.velux.hu/kapcsolat
www.velux.hu

www.tetoablak.veluxshop.hu
www.veluxshop.hu
www.alkatresz.veluxshop.hu
www.facebook.com/VELUXmagyarorszag
www.youtube.com/user/VELUXmagyarorszag
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